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Unsere High Five
mit lhnen

1. Wenn Sie eine Wortmeldung haben, nutzen Sie gern die Funktion des ,Handhebens".
2. Sie konnen |hre Fragen oder Anmerkungen auch in den Chat stellen.

3. Am Ende der Veranstaltung winschen wir uns ein Feedback von Ihnen.

4. Die Folien erhalten Sie im Nachgang der Evaluationsumfrage.

5. Sie haben am Ende der Veranstaltung die Moglichkeit zum Austausch!

High Five!
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Das Programm

PROGRAMM - Teil 1 PROGRAMM - Teil 2 PROGRAMM - Teil 3
Antworten und Schreiben Dein Finmatics KI-Buchhalter - - tane
erstellen, auf Basis von A'}Z?gl“.“ & Sg:I]clussrechnung ﬁ;l:]l:rl}t;rg;%eggn. ChatGeT
eigenen Dokumenten: errolgreicin meistern . . .
Prozesse beschleunigen mit Prasentationen in Sekunden
Deubner Tax KI KI am Telefon: VITAS Smarte :

Anrufannahme fiir Panel: ,KI in der

Zukunft der Steuerkanzleien Steuerberatung — Wo geht die
Steuerberatungspraxis: Reise hin?“
Einblicke in die Steuer-KI Der KI-Agent Dr. Mailo - 10+
GenlIA-L by Stollfufs Stunden Zeitersparnis pro Woche

10:00 bis 10:40 Uhr 10:45 bis 11:50 Uhr 11:55 bis 13:00 Uhr
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Antworten und Schreiben
erstellen, auf Basis von
eigenen Dokumenten:
Prozesse beschleunigen mit
Deubner Tax Ki

Programmleiter Deubner Recht &
Steuern GmbH & Co KG




Deubner Tax Ki

Prozesse beschleunigen mit Deubner Tax Ki

Auf Basis von eigenen Dokumente Antworten und Schreiben erstellen

Kl-Tools-Day
21. Mai 2025

RA Jorg Colloseus

Programmleiter Deubner Recht & Steuern

EINLADUNG ZUM
KI-TOOLS-DAY

21 ,05.25 &
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Grundfunktion:

RECHERCHE

Deubner .D
Steuern & Praxis




Re
che
rche
wie wir sie k
en

.D STE
E/NFAgi}:_
S:

TE|
SERLEX
BERATEN
STx
Gesetze
Ges o o
Stz
. /Richting (1) . \Nb Of-‘:‘- ENB AN g,(uﬂésta\;e‘ o™ W
echts, 'enen 2
Precy 3
Veru, hung o 388 77 4 5 -, {3 paent Tfeﬂe\’\'\stt
altun, ffer 6 /
g @ gefun 7 PDE.
Anha den 8 -Au
Enai » SETY / =
9e Vor, @ ’ o | Xz AT qreff erliste (ot
ahren /
25
o USta R sttt e Gmndsteuer
(1)180, ot ie (567 <! gen-
We Ti
tde ieb vop 4 Rl":d-:steliungsiazxikon von pudied Happe
Nla keswte\iu @ 5E’\n¥.\e'm;~e gureh s \\amdmt ng 9 ‘Emnds(euar ne&‘.s\:elrags aurer
@ oKu!AeNrrﬂ‘ dos B f:. erzun® ges Gruadqeuev-u e i Gf':'ﬁCz‘g.Uﬂ X eund eﬁo\gt'\n
pem et hgen
piie anurnan 1567} N(tuei\
ol apuedt g
A bc me‘(' LE wrdhe® y 132 Kamme, y G undsreuer etl Kammen rMnﬂ:tos ootens 04 s34 (2 auft)
Sesitie
, G(StG@QSUm fiar e FE ez ox Gruv cyeuats st ngderSmu
Rewtsp\' g
\lerwa\m 758 Gngen 420} o N 5% 2 @ o
0 v IV . fes) Sie i YU erNE
esel® et od (128 ®
Iédscht\. eraee a0 mmemur Gmndsimera = wentel G kw:ed gl I02.2024u i}
N\d‘\o'\nha\(e 3 his T-e.»;"»a‘. g def st o st g,,{’ o g 08
aoche! Qs G st @ rag® ks G | 3 cren® esuammg‘\
o™ A7
pachpt? i ) \f\ommen I B—Er\c\amngs— und mle\gepf\\cht
onine L aen 1Y Komrnzmurﬁ nds;t!ueygesatz £ mment‘nr Gncn'urt. Eri redwhngen&‘ﬂ'amiE.M.IOPA[Z, aufld
D Er zeget die te.uemr.g,:écg,mr.d\a‘g,en ao, e prst TOF i st.seuung
won G e o U e‘\ne\':'k\'a(ungspﬂmh\ pestelt® e 1S et et
oy 318 ungs? scniag®

Deubner

S
teuern & Praxi
15




Kil-Sprachmodelle: ChatGPT, Copilot, Gemini & Co

ChatGPT 4 ~

ChatGPT

Ich bin kein Steuerberater, aber ich kann lhnen einige allgemeine
Informationen geben, die lhnen helfen kénnten, lhre Frage zu

beantworten.

Eine Betriebsstatte ist ein Ort, an dem die Tatigkeiten eines
Unternehmens ganz oder teilweise ausgefiihrt werden. Nach deutschem
Steuerrecht kann eine Betriebsstétte z.B. eine Geschaftsraumlichkeit,
eine Werkstatt oder ein Biiro sein. Die Gewerbesteuer-Zerlegung betrifft
die Aufteilung der Gewerbesteuer auf verschiedene Gemeinden, in

denen das Unternehmen Betriebsstatten hat.

(© schnell aufholen

Was ist neu in meinem
Posteingang?

77 Verbessern lhres Schreibstils

Schreibe [das] um, damit es
professioneller und weniger
langatmig klingt:

B ihreor i Websuche. Copil

GO' gle Wie wird eine Photovoltaikanlage ab 2025 versteuert? X $ @ Q
Alle Bilder Videos News Web Bucher Finanzen Suchfilter

™ Copilot

Ihr KI-Assistent fiir die Arbeit

Teams-Erwahnungen
iiberpriifen

Teams-Nachrichten
zusammenfassen, in denen ich
diese Woche @erwéhnt wurde.

77 Visuell ausdriicken

Erstelle ein Knetmodellbild im
Gumby-Stil der verschmutzten
Erde.

Nachricht an Copilot

@ Personen, Dateien und mehr hinzufiigen, um bessere Ergebnisse zu erzielen

Alle Photovoltaikanlagen sind seit dem 1.1.2025 einheitlich von der
Einkommensteuer befreit. Das gilt, wenn sie erst ab dem Jahr 2025 neu
in Betrieb genommen oder erweitert wurden bzw. werden.
Einkommensteuerfrei sind aber nur PV-Anlagen bis hochstens 30 kWp
pro Wohn- oder Gewerbeeinheit, unabhangig von der Gebaudeart.
25.02.2025

Steuern.de
https://www.steuern.de » photovoltaikanlage

Photovoltaikanlage: Das ist steuerlich zu beachten

77 Besprechungsnotizen teilen

Entwurf von E-Mail-Notizen fir die
Besprechung

(), Maximieren Sie Ihre Zeit!

Was steht fiir morgen in meinem
Kalender?

enthalten nicht die neuesten Daten aus dem Web.

<3 Prompts anzeigen

Deubner
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Einschrankungen von ChatGPT & Co

Einschrankung ___________|Lésung |

Fokus auf ,freies Internet®: * Qualitatsgesicherte Fachinhalte

amtliche Quellen und News-Seiten + Monatlich 500-1000 neue
Gutachten

Datenschutzprobleme bei direkter < Datenschutzkonform tber

Eingabe sensibler Informationen in Microsoft Azure auf

ChatGPT europasichen Servern

» Keine Verwendung zu
Trainingszwecken

Halluzinationen * Quellencheck durch Highlighting
leicht gemacht
« KI gibt nur Antworten, wenn
passende Inhalte verfugbar sind

Deubner .D
Steuern & Praxis




Unsere Losung: Deubner Tax Ki

.D DEUBNER TAX KI
I

Fi r
ﬁpag@wemnchen Infektion bei Einkiinften aus Vermietung und Verpachtung zu Quelle anzeigen

stefien?
Ahtwnrl MVKI: - e 1. Zum Hintergrund ~
% ISNQII| Einkunften aus Vermietung und Verpachtung fritt auf, wenn eine

s n der Vermietung und Verpachiung von Grundstiicken auch eine Nagh §,5 Abs. 3 Nr. 1 5.1 ESiGgilt dig Tatigkeit der Personengesellschaften in vollem
gewerbliche Tatigkelt austbt. Nach § 15 Abs. 3 Nr. 1 ESLG gilt die gesamte Tatigkeit der Lmi ei Weiteren Tatigkeiten auch eine gewerbliche
Gesellschaft als Gewerbebetrieb. wenn sie auch eine Tatigkeit im Sinne des § 15 Abs. 1 Nr 1 Tatigkeit auslben (AII 1, 500, nwartsm ifel ;Qn) oder gewerbliche Einkunfte aus einer
EStG ausubt. Dies fuhrt dazu, dass samtliche Einktnfte - auch die nicht gewerblichen - als nehmergchaft beziehen (Alt. 2, AT fektion). Die Erfilllung einer der
Einkunfte aus Gewerbebetrieb zu qualifizieren sind. Dieser Prozess wird als "Abfarbung” oder % If geﬁ %@ fiihrt dazu, dass samtliche
"Infektion” bezeichnet [3][7][8]. Finkiinfie — auch die nicht gewerblx:hen —als Emkunﬂe aus Gewerbebetrieb zu qualifizieren

ind. Fur diese gesetziich angeordnete Umgualifikation der Einkunfie werden die Begriffe
Ein Beispiel fiir eine solche gewerbliche Tatigkeit ist das Betreiben einer Photovoltaikaniage Her ,Abfarbung" und Infektion” synonym verwendel.
[AYE]T]. Allerdings tritt eine Umqualifizierung der Einkinfie nach § 15 Abs. 3 Nr. 1 ESIG nicht eln,
wenn die originar gewerblichen Nettoumsatzerlose 3 % der Gesamtumsaltzeriose der Gesellschaft Fur die Falle der Seitwartsinfektion hat der BFH mit drei Urteilen vom jeweils 27.8 14 (VIl R
und den Betrag von 24.500 EUR im Veranlagungszeitraum nicht Gbersteigen [6][8]. 6/11, VIl R 41/11 und VIl R 6/12; BSIBI Il 15, 996 fI.) eine Bagateligrenze fur gemischt
atige freiberufliche Personengesellschafien definiert. nach der bei nur geringem Umfan

In Bezug auf die Vermietung und Verpachtung von Grundstiicken ist die Abgrenzung von gewerblicher Tatigkeit von den Rechtsfolgen der Umqualifikation abzusehen sei. Hierbei
gewerblicher Vermietung und reiner Vermogensverwaltung nicht ganz einfach. Gewerblichkeit ist durfen die gewerblichen Netfoumsatzeriose 3 % der Gesaminettoumsatzeriose der
zu bejahen bei haufigem Mieterwechsel, einem Beherbergungsbetrieb vergleichbaren Gesellschaft und den Betrag von 24.500 EUR im Veranlagungszeitraum als Obergrenze
Organisation (Hotel, Pensionsbetrieb), bei wesentlichen Sonderleistungen oder bei nicht Gbersteigen. Die Finanzverwaltung erkennt diese Grundsatze an (vgl. H 13.8 (3). ESIH
Ferienwohnungen [1]. .Bagatellgrenze").
Quellen:

. . . Fraglich war, ob diese Grundsdize zum einen auch auf vermogensverwaliende Einkiinfte
Umﬁflt!’a‘@e&um@ mLe iibertragen werden konnen (dies hatte der BFH in seiner Entscheidung vom 12.4.18 noch

B e 20y ausdricklich offengelassen — IV R 5/15, BStBI 11 20, 118) und ob diese (gesefzlich nicht

[2] Gefahr der Infektion durch Untervermietung festaeschriebene!) Bagatellarenze nach der Neuregeluna des § 15 Abs 3 Nr 1 ESIG durch ¥
Einkommensteuer/Einkinfte aus selbstandiger Arbeit | Datum: 22.10.2015

[3] Gewerbliche Infizierung Grundstiicks-GbR wegen PV-Anlage
Einkommensteuer/Einkiinfte aus Vermietung und Verpachtung | Datum: 15.06.2023

[4] Gewerbliche Infektion von Einkinften aus Vermégensverwaltung
Einkommensteuer/Einkinfte aus Vermietung und Verpachtung | Datum: 30.08.2022
[5] Gewerbliche Infizierung einer Immobilien-GbR v

Einkommensteuer/Einkinfte aus Gewerbebetrieb | Datum: 14.04.2022 D e u b n e r

Steuern & Praxis




Ruckfragen stellen

Sie kénnen ihre Anfrage gerne verfeinern oder weitere Fragen stellen. Tax Kl baut dabei auf den
vorherigen Anfragen auf.

Bitte weitere Frage zum Thema stellen oder einen Chat zu einem neuen Thema beginnen.

Deubner .D
Steuern & Praxis




Vorteile von Deubner Tax Kl

 Antworten statt Trefferlisten

Deutliche Steigerung der Recherchegeschwindigkeit

» Losungsvorschlag komfortabel prufen statt selbst erarbeiten
» Ruckfragen stellen und so Antwort verfeinern
« Dokumente generieren

Deubner .D
Steuern & Praxis




Workflow-Unterstutzung:

EIGENE DOKUMENTE INTEGRIEREN

Deubne .D
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Kl mit eigenen Dokumenten verwenden

* Bei vielen KI-Systemen verfligbar
z.B. ChatGPT, Perplexity, NotebookLM, Copilot

* Problem: Datenschutz

 In Tax Kl: datenschutzkonform Uber Microsoft Azure in
Europa

* Erschlieft neue Anwendungsfalle im Kanzleialltag

Deubner .D
Steuern & Praxis




Kl mit eigenen Dokumenten verwenden

Datei hochladen X

B | gt =
Datei auswahlen

Durchsuchen...  Keine Datei ausgewahlt.

> Service » FAQundGlossar > FAQ

Q
0
0
I
<1
53
R

Bitte stellen Sie eine Frage.

Steuerfairness

Das Kassengesetz fiir mehr Steuergerechtigkeit: Belegausgabepflicht
stiarkt Transparenz und hilft gegen Steuerbetrug

Das Gesetz zum Schutz vor Manij tionen an digitalen G i vom 22. Dezember 2016, das @
“"Kassengesetz*, fiihrte die Pflicht zur Ausgabe von Belegen zum 1. Januar 2020 ein. Der Beleg kann elektronisch %
oder in Papierform ausgestellt werden. Das Erstellen des Belegs muss in unmittelbarem zeitlichem

mit dem Geset erfolgen. (Stand: 14. Oktober 2024)

"

Optionen

() Dokument zusammenfassen

() Mit Dokument interagieren

&
() Dokument als zusétzliche Quelle verwenden

() Dokument als Ergénzung zur Frage verwenden

Abbrechen

Deubner

Steuern & Praxis




Kl mit eigenen Dokumenten verwenden - Zusammenfassen

Fasse das hochgeladene Dokument zusammen. Konzentriere dich dabei auf alle Aspekte, die die
Belegausgabepflicht betreffen. Fasse am Ende die wichtigsten Fakten als executive summary
Zusammen.

Antwort Tax Kl:
Detaillierte Beschreibung des Dokuments iiber die Belegausgabepflicht

Das Dokument bezieht sich auf das Kassengesetz, das am 1. Januar 2020 in Kraft trat und eine
Belegausgabepflicht flr Kassen und elektronische Aufzeichnungssysteme vorschreibt. Diese
Regelung wurde eingefiihrt, um die Transparenz zu erhéhen und Steuerbetrug entgegenzuwirken.
Die wichtigsten Punkte bezlglich der Belegausgabepflicht werden im Folgenden eridutert:

+ Einfuhrung der Belegausgabepflicht:

o Die gesetzliche Grundlage flr die Belegausgabepflicht ist im § 146a der Abgabenordnung
(AQ) geregelt.

= Ab dem 1. Januar 2020 missen Unternehmer bei jedem Geschaftsvorfall einen Beleg
ausstellen, der entweder elektronisch oder in Papierform bereitgestelit werden kann. Deubner .D
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Kl mit eigenen Dokumenten verwenden — Fragen an Dokumente stellen

Investitions- und Férderbank
StraRe 7
68766 Ort

Musterfirma GmbH
Guido Geschaftsfiihrer
MusterstraRe 11, 44444 Musterstadt

Antragsnummer: VVRSZ-28099
Paketnummer: SAZ1-43443

14.11.2024

Schlussbescheid Giber die Gewahrung einer Billigkeitsleistung des Bundes in Form einer Corona-
Uberbriickungshilfe fiir kleine und mittelstindische Unternehmen, Soloselbstindige und
Angehorige der Freien Berufe, die in Folge der Corona-Krise erhebliche Umsatzausfille erleiden

lhre Schlussabrechnung vom 25.09.2024
Sehr geehrter Herr Geschéftsfihrer,
es wird folgender Bescheid erlassen:
Schlussbescheid iiber eine Billigkeitsleistung

Musterfirma GmbH, vertreten durch Herrn Guido Geschéftsfiihrer , erhalt als Billigkeitsleistung
gemaR § 53 der Niedersachsischen Landeshaushaltsordnung (LHO), der dazugehérigen
Verwaltungsvorschriften und auf Grundlage der Richtlinie tiber die Gewdhrung von Corona-
Uberbriickungshilfen fiir kleine und mittelstandische Unternehmen (,,Uberbriickungshilfe 11l fir kleine
und mittlere Unternehmen®) des Niedersachsischen Ministeriums fur Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und
Digitalisierung, Erl. d. MW v. 15.3.2021 - 35-32329/ 1400 - VORIS 77000 -, eine abschlieRend

festgesetzte D e u b I'I e r

Steuern & Praxis
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Kl mit eigenen Dokumenten verwenden — Fragen an Dokumente stellen

Frage:
Quelle anzeigen SchlieRen

bescheid.docx
Dokument Titel: bescheid.docx

Bitte schreibe mir ob mein Mandant noch einen Restbetrag bezahlen muss.

5. Gemaf dem Ergebnis der Prifung der Schlussabrechnung SAZ1-43443 vom ~
25.09.2024 wird die Uberbriickungshilfe Il nach den in Ziffer 1. dieses Bescheids
genannten Rechtsgrundlagen in Héhe von 34.523,78 Euro abschlieRend

Antwort Tax KiI:

Festsetzung und Riickforderung der Uberbriickungshilfe Il

Nach dem Ergebnis der Prufung der Schlussabrechnung SAZ1-43443 vom 25.09.2024
wird die Uberbriickungshilfe |1l in Hohe von 34.523,78 Euro abschlieBend festgesetzt.
Die Hohe der bisher geleisteten Zahlungen Ubersteigt den festgesetzten Anspruch auf

festgesetzt. 6. Die Hohe der bisher geleisteten Zahlungen ubersteigt den
festgesetzten Anspruch auf die Billigkeitsleistung. Auf die Ruckforderung des
die Billigkeitsleistung. Auf die Ruckforderung des Uberzahlten Betrags wird aufgrund tberzahlten Betrags wird aufgrund der Geringftigigkeit der Uberzahlung

der Geringfigigkeit der Uberzahlung verzichtet. Eine Riickzahlung ist damit nicht verzichtet. Eine Riickzahlung ist damit nicht erforderlich. Nebenbestimmungen: 1.

erforderlich [1]. Sie sind insbesondere verpflichtet, unverziiglich der Bewilligungsstelle Gber eine/

Fazit
Ihr Mandant muss keinen Restbetrag bezahlen. Es ist keine Ruckzahlung erforderlich,
da auf die Ruckforderung wegen Geringfligigkeit verzichtet wurde [1].

Quellen:
[1] bescheid.docx
Hochgeladenes Dokument | Datum: 20.05.2025

Deubner .D
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Kl mit eigenen Dokumenten verwenden — als Erganzung zur Frage

Frage:
vorlaeufige_feststellung.docx Finanzamt Buxtehude
[% Dok i Strale 9
orumen 23455 Buxtehude
Uberprife die anliegende vorlaufige Feststellung des Finanzamts. Aufgabenstellung: 1) Uberpufung
der Aussagen in den Zitatstellen und deren Kontext 2) Recherche gegenlautender Rechtsprechung / Vorliufige Feststellung im Rahmen der laufenden Betriebspriifung des Unternehmens XY
Literatur 3)Darstellung der Regelung, Grenzbereiche, Gestaltungspotentiale 4) Erstelle einen
Vorschlag fir eine Gegenformulierung, die Argumente fir die Absetzbarkeit liefert Aufwendungen fiir den Bezug regionaler wie Uberregionaler Tageszeitungen gehoren zu den unter §

12 Nr. 1 Satz 1 und 2 EStG fallenden Lebenshaltungskosten (BFH vom 07.09.1989 — BStBl 1990 11 S. 19

Antwort Tax Kl:
2 i : : und BMF vom 06.07.2010 — IV C 3 - § 2227/07/10003 :002). Aufwendungen nach § 12 Nummer 1
1) Uberp ng der Aussagen in den Zitatstellen und deren Kontext EStG sind selbst im Falle einer betrieblichen/beruflichen Mitveranlassung nicht als Betriebsausgaben

Die Aussage des Finanzamts, dass Aufwendungen fur den Bezug regionaler wie iberregionaler / Werbungskosten abziehbar.
Tageszeitungen grundsatzlich zu den nicht abziehbaren Lebenshaltungskosten nach § 12 Nr. 1 Satz

1 und 2 EStG gehdren, entspricht der standigen Rechtsprechung des BFH. Insbesondere wird betont,

dass selbst bei einer beruflichen oder betrieblichen Mitveranlassung ein Abzug als Betriebsausgaben

oder Werbungskosten grundsatzlich ausgeschlossen ist. Dies wird durch die Entscheidung des BFH

vom 07.09.1989 (BStBI 11 1990, 19) und weitere Urteile bestatigt. Eine Ausnahme wird nur dann

zugelassen, wenn eine nahezu ausschlieltliche betriebliche oder berufliche Verwendung der Zeitung

nachweisbar ist. In der Praxis ist dies jedoch kaum mdglich, da Tageszeitungen regelmafig auch der

allgemeinen Lebensfihrung dienen und eine objekfive Abgrenzung des beruflichen Anteils nicht

mdaglich ist [1][3][9].

2) Recherche gegenlautender Rechtsprechung / Literatur

Die herrschende Meinung in Rechtsprechung und Literatur bestatigt die Auffassung des Finanzamts.
Der BFH hat mehrfach entschieden, dass Aufwendungen fir Tageszeitungen grundsatzlich nicht
abziehbar sind, es sei denn, es liegt eine nahezu ausschlielliche berufliche Nutzung vor, was im
Einzelfall nachzuweisen ware (vgl. BFH vom 30.06.1983 IV R 49/82; BFH vom 07.09.1989 IV R
128/88). Auch eine Schatzung des beruflichen Anteils wird abgelehnt, da eine objektive Abgrenzung
nicht mdaglich ist [3]. Die Literatur folgt dieser Linie und verweist auf das Abzugsverbot gemischter

Deubner
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Kl mit eigenen Dokumenten verwenden — als Erganzung zur Frage

Beantworte das anliegende Mandantenschreiben ausfuhrlich. FUhre dabei alle steuerrechtlichen
Erwagungen so aus, dass es fur einen Unternehmer gut verstandlich ist. FlUge eine Formulierung
hinzu, dass der Mandant sich fur Rickfragen gerne an die Steuerberatungskanzlei wenden kann.

Antwort Tax KI:
Sehr geehrter Mandant,

vielen Dank fur Ihre Anfrage. Im Folgenden mdéchte ich auf Ihre Fragestellungen eingehen und die
steuerrechtlichen Erwagungen erlautern.

1. Unechte Realteilung der KG

Eine unechte Realteilung liegt vor, wenn ein Mitunternehmer aus einer Personengesellschaft

ausscheidet und dabei Wirtschaftsglter des Betriebsvermdgens tUbernimmt, die weiterhin

Befriebsvermdgen darstellen. Die verbleibenden Mitunternehmer fuhren die Gesellschaft fort. In

Ihrem Fall kdnnte eine unechte Realteilung mdglich sein, wenn Sie und Ihr Sohn die Tatigkeiten der

KG aufteilen, sodass Ihr Sohn die Dachdeckerei, Zimmerei und Klempnerei Ubernimmt und Sie den

Gutachtenbereich mit den dazugehorigen Inventaren dbemehmen. Diese Aufteilung muss so

gestaltet sein, dass die Ubernommenen Wirtschaftsglter weiterhin Betriebsvermogen darstellen [1]

2 Deubner .D
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Vorteile Tax Ki

 Hohe Antwortqualitat durch Nutzung hochwertiger Fachinhalte
und neuester Kl-Technik (aktuell bereits GPT-4.1)

* Echte Antworten auf Praktiker-Fragen als Basis fur die Kl
(monatlich 500-1000 neue Antworten)

« Eigene Dokumente datenschutzkonform nutzen
« Ein Preis fur die gesamte Kanzlei

« Alle Mitarbeitenden erhalten einen eigenen Zugang mit eigenem
Archiv

» Kein separates Datenbank-Abonnement erforderlich
« Ein Tool fur verschiedenste Anwendungsfalle

Deubner .D
Steuern & Praxis




Deubner Tax KI

Unser Angebot:
14 Tage kostenlos testen

danach:
99 € pro Unternehmen / Monat
Unbegrenzte Benutzer
250 Fragen / Monat

Sonderangebot fur Teilnehmer Kl-Tools-Day:
AN DENG ALY, 20% Rabatt in den ersten 3 Monaten

KI-TOOLS-DAY
21.05.25 &

https://www.deubner-steuern.de/ki-aktion

Deubner .D
Steuern & Praxis




Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit

Jorg Colloseus

Programmleiter

Deubner Recht & Steuern GmbH & Co KG
0221-937018-20

Deubner .D
Steuern & Praxis
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Bereichsleiter Operations bei
Lefebvre Stollfull



GenlA-L b
der KI-AsS
steuerberate



Lefebvre Stollfu3 lhre Ansprechpartner

« Der Stollful3 Verlag wurde 1913 gegriindet und ist
einer der fuhrenden Anbieter fur Fachliteratur in den
Bereichen Steuern, Wirtschaft und Recht

* Im Jahr 2021 wurde der Stollful3 Verlag von der
Lefebvre Group Gbernommen

« Die franz6sische Unternehmensgruppe ist mit
einem Jahresumsatz von ca. 555 Mio. EUR

sischer Marktfihrer fur iuristisch q Tuma Gabriel Rudi Roos
europaisc _er arktruhrer tur jurisische un Dipl.-Mediendkonom (FH) Dipl.-Finanzwirt (FH)
steuerrechtliche Inhalte (Verlagswesen,
Schulungen, Software) Bereichsleiter Operations  Bereichsleiter Lektorat
» Die Lefebvre Group ist Vorreiter bei der
Entwicklung berufsorientierter KI-L6sungen ftr
Rechts- und Finanzexperten und flhrte Ende 2023
die speziell entwickelte KI-Ldsung GenlA-L ein
JL| Lefebvre StollfuB Steuer-KI-Assistent GenlA-L by Stollfuf3 2




- 1. Was ist GenlA-L by Stollful3?

Lef'ebvre StollfuB



1.1 Was ist GenlA-L by Stollful3?

GenlA-L, der KI-Assistent mit PromptPerfection®, vereinfacht Ihren Kanzlei-Alltag auf
unterschiedlichsten Ebenen:

« Fokus auf steuerrechtliche Praxis: Zugriff auf samtliche Inhalte von Stollful3 Steuerrecht
Premium mit 90 Top-Titeln sowie auf juris Rechtsquellen und aktuelle Rechtsprechung.

« Einfache Nutzung ohne Einarbeitung: Steuerfragen konnen in nattrlicher Sprache oder per
Spracheingabe gestellt werden.

- Direkt nutzbare Ergebnisse: Strukturiert aufbereitete Inhalte wie rechtliche Bewertungen,
Mandantenbriefe, Mustereinspriiche, Checklisten, Ubersichten, Zusammenfassungen oder auch
Ubersetzungen.

 PromptPerfection® Technologie: Automatische Verbesserung der Eingabe, um immer perfekte
Ergebnisse zu erhalten.

JL| Lefebvre StollfuB Steuer-Kl-Assistent GenlA-L by Stollfull 4
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1.2 Vorteile von GenlA-L by Stollful3

Nachvollziehbare Antworten: Quellen werden verlinkt und zitierfahig ausgegeben, inkl. exakter
Fundstellen im Volltext.

Kontextbasierte Interaktion: Die KI stellt Ruckfragen, um Unsicherheiten zu klaren und
Prazision zu erhdhen.

Vollstandig integriert: Alle Funktionen von GenlA-L sind innerhalb einer Benutzeroberflache
zusammen mit der Standardrecherchefunktion — intuitive Nutzung ohne Systembruch.

Zeitersparnis auf allen Ebenen: Schnellere Recherche, effiziente Prifung steuerlicher Fragen
und professionelle Kommunikation mit Mandanten und Finanzbehdrden.

Fazit:

GenlA-L steigert Geschwindigkeit, Qualitat und Sicherheit in der Recherche und taglichen Mandatsarbeit.

AL

Lefebvre StollfuB Steuer-KI-Assistent GenlA-L by StollfuR 5
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2. Praxisfalle unctBeispiele:
Prozessoptimierung mit Kl-
generierten Arbeitshilfen

Lef'ebvre StollfuB




2.1 Vorbereitung auf einen Termin mit einem Mandanten

ein Mandant wiinscht sich einen Beratungstermin zur Unternehmensnachfolge. Bitte liste alle Themen auf, auf die ich mich vorbereiten muss und erldutere
diese jeweils.

Themen zur Vorbereitung auf eine Beratung zur Unternehmensnachfolge

Die Unternehmensnachfolge ist ein komplexes Thema, das verschiedene rechtliche, steuerliche und betriebswirtschaftliche Aspekte umfasst. Nachfolgeng
sind die wesentlichen Themenbereiche aufgefiihrt, die Sie fiir die Beratung vorbereiten sollten, einschlieBlich einer kurzen Erlduterung:

_— | - . . . | Strukturierte
» Bedeutung der frithzeitigen Nachfolgeregelung: Eine rechtzeitige Planung ist entscheidend, um Konflikte zu vermeiden und den Fortbestand
Unternehmens zu sichern. Dies betrifft sowohl die familire als auch die betriebliche Ebene @) E5D . Antworten zu
» Testament und Vorsorgevollmacht: Die Erstellung eines Unternehmertestaments und einer Vorsorgevollmacht ist essenziell, um erbrechtliche u komplexen Themen

steuerliche Risiken zu minimieren E) E8 . verschaffen Schnell
® einen umfassenden

» Gesellschaftsrechtliche Regelungen: Uberpriifung und Anpassung von Gesellschaftsvertragen, insbesondere bei Personengesellschaften, um B4 Uberb“Ck
triebsaufgaben oder steuerliche Nachteile zu vermeiden @8 .
* Ehevertrag und Pflichtteilsanspriiche: Beriicksichtigung ehe- und erbrechtlicher Regelungen, um Streitigkeiten zu vermeiden EJ .

» Erbschaft- und Schenkungssteuer: Nutzung der steuerlichen Begiinstigungen nach §§ 132, 13b und 19a ErbStG, einschlieBlich der Optionsver-
schonung (35 B3 .

« Ertragsteuerliche Auswirkungen: Analyse der steuerlichen Folgen bei lebzeitiger Ubertragung oder Verkauf des Unternehmens (£ EJ .

» Bewertung des Unternehmens: Ermittlung des Unternehmenswerts fiir steuerliche und vertragliche Zwecke € .

1. Rechtzeitige Planung

2. Rechtliche Aspekte

3. Steuerliche Aspekte

JL| Lefebvre StollfuB Steuer-Kl-Assistent GenlA-L by Stollfull 7
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2.2 Eine Betriebsprufung steht an. Habe ich an alles gedacht?

Erstelle eine detaillierte Checkliste zur Vorbereitung auf eine steuerliche AuBenpriifung.

Checkliste zur Vorbereitung auf eine steuerliche AuBenpriifung

1. Priifungsanordnung

« Uberpriifung der ordnungsgemibBen Bekanntgabe der Priifungsanordnung und des richtigen Adressaten.
« Klarung der zu priffenden Steuerarten und Zeitraume D 08 . @

2. Priffungstermin und -ort Quellen sind

« Antrag auf Verlegung des Priifungstermins, falls erforderlich. nachvollziehbar an
» Sicherstellung eines geeigneten Arbeitsplatzes im Unternehmen oder Antrag auf Priifung beim Steuerberater (3 . der relevanten
Quellen A Textstelle sowie als
@ 2009 | Stahl, Rudolf FulRnoten Verf'L]gbar

Aufsatz | Vorbereitung des Beraters auf die steuerliche Aufienpriifung | 5tbg 2009, 149

@ 2024 | Durst, Diana @
Aufsatz | Spannungsverhalinis AuBenpriifung — Steuerstrafrecht | KOSDI 2024, 23773-23785

2006 |
Aufsatz | Datenzugriff unter Einsatz von Prifsoftware | Sthg 20086, 157

Grob, Stefan; Georgius, Alexander

2013 | Greil, Stefan; Kiesow, Sven

Aufsatz | Tax compliant transfer pricing | DStZ 2013, 389-397

JL| Lefebvre StollfuB Steuer-Kl-Assistent GenlA-L by Stollfull 8
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2.3 Erstellung eines Mandantenschreibens

Antrag auf verbindliche Auskunft, dass die Mitbenutzung eines ,Arbeitszimmers” durch den alleinigen Gesellschafter-GF einer GmbH nicht zu einer sachli-
chen Verflechtung fithrt

. Fasse das Ergebnis fiir einen Mandantenbrief zusammen o

ot Zusammenfassung fiir einen Mandantenbrief

Betreff: Antrag auf verbindliche Auskunft zur Mitbenutzung eines Arbeitszimmers durch den Gesellschafter-Geschaftsfihrer einer GmbH

Sehr geehrte/r, Mandantenschreiben

im Rahmen lhrer Anfrage zur Mitbenutzung eines Arbeitszimmers durch den alleinigen Gesellschafter-Geschaftsfithrer lhrer GmbH und der Frage, ob die Zu IndIVIdue”en
einer sachlichen Verflechtung fithrt, méchten wir Ihnen folgende Einschitzung geben: Fragestellungen

_ _ werden innerhalb von
1. Wesentliche Betriebsgrundlage

Biirordaume kénnen als wesentliche Betriebsgrundlage gelten, wenn sie fiir den Betrieb der GmbH von zentraler Bedeutung sind. Dies ist insheson Seku nden erSte”t
dere der Fall, wenn sich der Mittelpunkt der Geschaftsleitung in diesen Radumen befindet. Eine sachliche Verflechtung wird jedoch nicht allein dur
die formale Nutzung begriindet, sondern durch die tatsichliche und erhebliche Nutzung fiir die Geschaftsleitung (5D €53 (€5 .
2. Rechtsposition und Nutzungsrecht
Eine sachliche Verflechtung setzt voraus, dass der Gesellschafter-Geschaftsfithrer ein eigenstandiges Nutzungsrecht an den Raumen hat, das ihm
nicht chne weiteres entzogen werden kann. Eine bloBe Mitbenutzung ohne vertraglich gesichertes Nutzungsrecht reicht nicht aus €3 .
3. Quantitative und funktionale Bedeutung
Die Grébe und Bedeutung der {iberlassenen Rdume im Verhaltnis zu anderen betrieblichen Raumen der GmbH sind entscheidend. Beispielsweise
wurde eine Birofldche von 18,5 gm im Verhdltnis zu 230 gm anderer betrieblicher Flachen nicht als wesentliche Betriebsgrundlage angesehen .
4. Weitervermietung und Zustimmung des Vermieters

JL| Lefebvre StollfuB Steuer-Kl-Assistent GenlA-L by Stollfull 9
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2.4 Vorbereitung auf finanzgerichtliches Verfahren - Checklisten

Was muss beachtet werden, um eine Klage vor dem Finanzgericht einreichen zu konnen?
Erstelle mir eine Checkliste aus dem Ergebnis o

ot Checkliste: Einreichung einer Klage vor dem Finanzgericht

1. Form und Inhalt der Klageschrift
o Bezeichnung des Klagers, des Beklagten (i.d.R. das Finanzamt) und des angefochtenen Verwaltungsakts (§ 65 Abs. 1 FGO) DB 8 .
o Angabe des Klagebegehrens und der Begriindung mit Tatsachen und Beweismitteln ) 63 .

o Einreichung schriftlich, elektronisch oder zu Protokoll des Urkundsheamten der Geschaftsstelle [ .

2. Fristwahrung
o Klage muss innerhalb eines Monats nach Bekanntgabe des angefochtenen Verwaltungsakts erhoben werden (§ 47 Abs. 1 FGO) @38 .
o Frist gilt auch bei Einreichung der Klage beim Finanzamt (§ 47 Abs. 2 FGO) @ @ .

3. Elektronische Einreichung
o Nutzung des besonderen elektronischen Steuerberaterpostfachs (beSt) ist seit dem 01.01.2023 verpflichtend fiir Steuerberater (§ 52d FGO) @
00.
o Elektronische Dokumente miissen mit einer qualifizierten elektronischen Signatur versehen sein oder iiber einen sicheren Ubermittlungsweg
eingereicht werden (§ 52a Abs. 3 FGO) @ @.

Riickfragen: Aktive RUCkfragen der K|, um

1. Michten Sie weitere Informationen zur elektronischen Einreichung von Klagen? @ prézisere Ergebnisse ZU
2. Bendtigen Sie Details zu den Fristregelungen bei der Klageeinreichung? generieren

JL| Lefebvre StollfuB Steuer-Kl-Assistent GenlA-L by Stollfull 10
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3. Ausblick
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3.1 GenlA-L by Stollfuld — Ausblick und Weiterentwicklungen

 Dashboard mit Prompt-Manager: Zentrale Oberflache zur Verwaltung, Wiederverwendung und Optimierung von Eingaben (Prompts) —
ideal fur wiederkehrende Fragestellungen in der Steuerberatung.
« Outlook-Add-In: Unterstitzung bei der Beantwortung steuerlicher Anfragen direkt aus E-Mails heraus — mit KI-generierten Textvorschlagen

und Verlinkung relevanter Quellen.
 Word-Add-In: Nahtlose Integration des Kl-Assistenten in Microsoft Word zur direkten Nutzung der Kl bei der Erstellung von Schriftsétzen,
Mandantenbriefen und Einsprichen — inklusive Quellenangabe.

Stellen Sie e

Herzlich willkommen Herr Tuma Gabriel!

);: Prompi-Manager Prompt{-titel) suchen Q Inhalte zum Einstieg @ Nachrichten @ Aktuelle Gesetzgebung @ ¢
Ubersicht zur Rechtsprechung 200 ) ABC der Sofort-Lésungen 14.05.2025  Gesetz zur Verbesserung der betrieblichen Altersversargung - BAG: 12.05.2025  Entwurf eines Gesetzes zur Anderung des Grundgesetzes (Artikel
Erstelle eine Ubersicht zur Rechtsprechung zu [Thema, z. B. § 15 E... Verjahrung der Anspriche des Pensions-Sicherungs-Vereins Aktu- 1430)

Betrage, Zahlenwerte 0. &. in komprimierter Form zu ausgewahlten

Schlagwartern unterschiedlicher Rechtsgebiete elle Meldungen

12.05.2025 Entwurf eines Gesetzes zur besseren Bekdmpfung dberhohter Mie-
ten (Mietwuchergesetz)

Erlduterung eines Themas 2000

Erklare [Thema, z. B. wie lange eine Immobilie gehalten werden m... 14.05.2025 Insolvenzordnung - BAG: Forderungsanmeldung der Bundesagentur
. fir Arbeit zur Insolvenztabelle Aktuelle Meldungen

Dossiers Steuerrecht

Vergleich von Sachverhalt Vs D 1}

Vergleiche [Sachverhalt A] und [Sachverhalt B] mit Fokus auf [z. B. ... Die Dossiers sind zahlreiche von Experten entwickelte Zusammenstel-

lungen von Dokumenten zu allen wichtigen Stichwdortern aus dem Be-
reich Steuerrecht

11.05.2025 Einkommensteuer - BMF: Beteiligung von juristischen Personen des
offentlichen Rechts an einer Personengesellschaft Aktuelle
Meldungen

Erkldrung zu komplexem rechtlichen Konzept Va D | ]
Erklare [rechtliches Konzept. z. B. Organschaft], indem du die Defi... o i
juris Lexikon Steuerrecht 11.05.2025  Verfahrens-/Prozessrecht - BverfG: Unzulassige Verfassungsbe-

AL

schwerde gegen das Ausschopfen einer Funfmonatsfrist zur Nach-

Urteilszusammenfassung V D ] Dtas Lexik'?tr; b:letetT:em Nutzer einen schnellen Einstieg zu wichtigen :

Fasse das Urtell zu [Thema, z. B. BFH-Urtell vom Datum] zusamme... steuerrechtichen Themen reichung der Urteilsgrande gemafi § 315 Abs. 2 Satz 3 ZPO Aktu-
elle Meldungen

Mandanteninformation Vi D [

Erstelle eine Mandanteninformation zu [Thema, z. B. Einfiihrung d.

Mehr anzeigen

Lefebvre StollfuB
s ST DTSSR

Arbeitshilfen

Zugang zu Mustern und Formularen mit Filterung auf Steuerrecht so-
wie Handels- und Gesellschaftsrecht

11.05.2025 Arbeitsrecht - Anm. zu BAG: Arbeitnehmerstatus des Betreibers ei-
ner Waschstrabie Aktuelle Meldungen

Mehr anzeigen

Steuer-KI-Assistent GenlA-L by Stollful3
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3.2 Word-Add-In — nahtlose Integration & Workflow-Unterstltzung

(Textkor.. ~ 12 v A" A F K a

Methoden zur Unternehmensbewertung

AL

Lefebvre StollfuB

juris fiir Microsof ft Word ®

KI-Assistent Prompt-Manager Mehr

'min Unter

Mandantentermin Unternehmens|

Vollstandiger Text

nachfolge

-+« || Listenabsatz v|| Q Suchenv | & Diktieren v | &8 Vertraulichkeitv | Editor | B8 v | Designerv

Mein Mandant winscht sich einen Beratungstermin

vorbereiten muss und erlautere diese jeweils

zur Unternehmens

nachfolge. Bitte liste alle Themen auf, auf die ich mich

Veranderung der Priifungsausschussarbeit durch ESG-Themen

g bei Gewer

trag: Wichti

Chatbasierte Kl direkt im MS
Word-Dokument

Intelligente Texterweiterung -
Anpassung einzelner
Textpassagen ist moglich

Quellenverweise im korrekten
Zitierformat automatisch einfiigen

Formularsuche mit Vorschau und
direkter Ubernahme ins Dokument

Absprung zu den Volltexten im
Portal direkt mdglich

Steuer-KI-Assistent GenlA-L by Stollfuf3 13



GenlA-L by Stollfuld — Inr neuer KI-Assistent mit PromptPerfection®

Spezialisierung Einfach zu Zugriff auf Nachvollziehbare Bis zu 99% Zeit
auf Steuerrecht bedienen StollfuR-Portfolio Antworten mit sparen
Quellen

Testen Sie jetzt unverbindlich el el e dles 4k
3 Monate fiir nur 99 € (2.-10. Nutzer Drye S @iieliEn
. . nach dem
jeweils 30 €/ 3 Monate) Testangebot im
https://www.stollfuss.de/ki-day-2025 Srsie Jsl” L0
Rabatt auf den
kundenservice@stollfuss.de Jahresabopreis!

Tel.: 0228/724-6002
JL| Lefebvre StollfuB Steuer-KI-Assistent GenlA-L by Stollfuf3 14
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DEUTSCHER = 3K|-Tools-Day
STEUERBERATER-
VERBAND e.V.

Dein Ki-Buchhalter -
Anzahlung &
Schlussrechnung
erfolgreich meistern

Geschaftsfuhrer bei Finmatics GmbH

VP Sales & Marketing Finmatics GmbH




Meet FIn!

lhr KI-Buchhalter
flr moderne Buchhaltung.

Fin, der smarte Kl-Buchhalter von Finmatics
automatisiert Ihre Buchhaltung — vom
Standardfall bis zur Ausnahme.

AR
htl ' . FG hr Effizienz.
nd weriger Aufwand. a FINMATICS



Uber 1.300 30.000+

Steuerberater 3.000.000+

in Deytschland O VISMA
und Osterreich
vertrauen bereits 15 JAHRE

auf Finmatics
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Fin,
Prasentiert von
denen, die Ihn kennen.

Hinter jeder
starken Kl steht
ein starkes Team.

Christoph Prieler Peter Hochleitner

GESCHAFTSFUHRER VICE PRESIDENT
OF SALES & MARKETING




So sieht der Kanzleialltag
heute aus:

5 Wachsende
Fachkrafteliicke.

Der Fachkraftemangel bremst Kanzleien im
Alltag spurbar aus. Automatisierung
entlastet das Team und schafft Freiraum

Der DfUCk WﬁChst, @ flrs Wesentliche.
Die Qualitat leidet.

Manuelle Aufgaben wie das Erfassen von
Belegen kdnnen durch Zeitmangel Fehler
verursachen.

h Chaos statt Prozess:
Miihsamer Belegeingang.

Was folgt, ist manuelle Sortierarbeit:
scannen, trennen, aufbereiten.
Ein einheitlicher Prozess? Kaum maoglich.



Warum Fin
der nachste Schrittist.

WEITERBILDUNGEN

FORDERUNGEN -

NEUE TECHNOLOGIEN
(Z.B. E-RECHNUNG)

DANK UNTERSTUTZUNG

MEHR KUNDENAUSTAUSCH DES FIN KI-BUCHHALTERS

BUCHEN MEHR BUCHEN I

. Buchhaltung morgen
Buchhaltung friiher Buchhaltung heute mit Finmatics
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Warum Fin
der nachste Schrittist.

WEITERBILDUNGEN

FORDERUNGEN -

NEUE TECHNOLOGIEN
(Z.B. E-RECHNUNG)

DANK UNTERSTUTZUNG

MEHR KUNDENAUSTAUSCH DES FIN KI-BUCHHALTERS

KUNDENAUSTAUSCH - .
BUCHEN MEHR BUCHEN I

Buchhaltung friiher Buchhaltung heute

Buchhaltung morgen
mit Finmatics



FiNn?

[]
Effizient.

Fin ist lhr effizienter KiI-
Buchhalter, der Belege vom
Belegeingang bis zum
Buchungssatz verarbeitet und
sich an die Anforderungen

moderner Buchhaltung anpasst.

VWas ist

Die Intelligenz

der Finmatics-LOosung —
lhr KI-Buchhalter
flr prazise Buchhaltung
rund um die Uhr.

D
Intelligent.

Mit fortschrittlichen
Algorithmen und maschinellem
Lernen verarbeitet Fin Belege
prazise und erstellt
automatisch Buchungszeilen.

o0
Neugierig.

Fin lernt Ihre Kanzleiprozesse,
arbeitet rund um die Uhr und
entlastet Ihr Team effektiv, um
die tagliche Arbeitslast deutlich
ZU verringern.



So arbeitet Fin.
Funktionen des Ki-Buchhalters:

Fin erkennt Fin liest Belege aus, interpretiert die Daten und
48 und interpretiert Belege. versteht Positionstexte fir prazise Verarbeitung.

Fin bearbeitet selbststandig komplexe

Fin Ist Buchhaltungen und lernt dank fortschrittlicher

Buchhaltu ngsexperte. Kl-Technologie taglich dazu.

Fin analysierl: Fin analysiert den Automatisierungsprozess und

und optimiert. bietet Moglichkeiten zur umfassenden
Optimierung.

Fin lernt o Fin kann mehr als Regeln und erlernt die

lhre Spezialfalle. individuellen Anforderungen lhrer Kanzlei und

Ihrer Mandanten.




Wie FIn
die Leistung
steigernrt. 99Y%. 92,

.. . BELEGTRENNUNG BELEGE AUSLESEN

SO Optl mlert FI n Ihren Fin hat herausragende Prazision Fin hat die zuverlassige
bei der automatischen Extraktion aller relevanten
BUCh haltu ngsalltag Belegtrennung erreicht. Belegfelder perfektioniert.

nach nur 6 Monaten:

76%. 67%.

BUCHUNGSERSTELLUNG ZEITERSPARNIS
Fin hat eine hohe Erfolgsrate Fin hat die Bearbeitungszeit
bei der vollautomatischen von 150 auf unter 50 Stunden
Buchungserstellung erzielt. (bei 6000 Belegen) reduziert.

* Echte Ergebnisse einer Kanzlei Gber 6 Monate mit insgesamt Uber 30.000 Belegen



So b ngen Erreichen Sie mit Fin

in 5 Schritten die

Sie Fininlhre et
I'(a NZ | e| Automatisierungsrate:

0% lhre Automatisierungsrate bis zu 80%
Anhand historischer Sie arbeiten mit Fin Sie passen die Sie erklaren Fin, welche Sie bieten Fin weitere
Buchungsdaten lernt regelmafig und geben Einstellungen und Dinge richtig oder falsch Schulungsmaglichkeiten
Fin, wie Dinge in der Feedback, das fiur den Konfigurationen von Fin sind und korrigieren und nutzen neue
Vergangenheit verbucht  weiteren Lernprozess an die Winsche und Fehler, damit Fin standig Features und

wurden. genutzt werden kann. Standards Ihrer Kanzlei weiter lernt und besser Optimierungen mit

an. (z.B. Buchungstext.) wird. dem Finmatics Team.



Kein Standard —
Fin kann auch Spezialfalle.

=

Spezialkontenrahmen

Nicht nur SKRO3 & SKR04 -
Fin ist fUr alle Falle
gerUstet und verarbeitet
viele weitere
Spezialkontenrahmen
automatisch. FUr eine
effiziente Buchhaltung.

6%

Anzahlungs-
& Schlussrechnungen

Fin identifiziert
Anzahlungen und
Schlussrechnungen und
verknUpft diese in
Verbindung mit DATEV
schnell, korrekt und ohne
muiuhsame handische
Zuordnungen.

qb

Splitbuchungen

Fin beherrscht steuerliche
und auch inhaltliche
Aufteilungen von Belegen
wie z.B. Metro-Rechnungen
und ermoglicht dadurch
besonders hohe
Transparenz in der
Buchhaltung.



Demo: Anzahlungs- &

Schlussrechnungen
im DATEV Umfeld

- KEINE VERLORENEN ANZAHLUNGSBELEGE MEHR.
_ Fin erfasst alle Belege zentral und digital — egal ob per E-Mail, Scan oder Papier.

AUTOMATISCHE VERKNUPFUNG.

Fin erkennt zusammengehdrige Anzahlungs- und Schlussrechnungen

automatisch und verknupft diese korrekt in DATEV ohne mihsame handische
Zuordnungen.

SICHERHEIT BEI JEDEM BELEG.

Fin pruft automatisch auf Dubletten, fehlende Pflichtangaben und validiert die
USt-ID — fur korrekte Buchungen.




Noch mehnr
ZU FIn erfahren:

Seien Sie schnell: Auf einen Blick:

Die ersten 20 Anfragen sichern sich eine Erfahren Sie in unserer kostenlosen
personliche Vorab-Demo zur automatisierten Infobroschire noch mehr Gber Finmatics
Verarbeitung von inhaltlichen Splitbuchungen und lhr Automatisierungspotenzial mit
mit Fin, lhrem Kl-Buchhalter. Fin, dem KlI-Buchhalter von Finmatics.

Demo vereinbaren Infobroschire herunterladen



https://www.finmatics.com/erstgespraech?utm_campaign=13285939-KI%20Tooldays&utm_source=Pitch%20CTA&utm_content=Demo
https://www.finmatics.com/infobroschuere?utm_campaign=13285939-KI%20Tooldays&utm_source=Pitch%20CTA&utm_content=Infobrochure

DEUTSCHER IKI-Tools-Day
STEUERBERATER-
VERBAND e.V.

Kl am Telefon: VITAS Smarte
Anrufannahme fur

Steuerkanzleien - Mehr

Entlastung, bessere
Erreichbarkeit.

COO & Mitgrunder von VITAS




WVITAS

Virtuelle Telefonassistenten

Kl am Telefon:
Smarte Anrufannahme fiir Steuerkanzleien

Mehr Entlastung, bessere Erreichbarkeit — ohne ausldndische
Drittanbieter und mit garantiertem Mandantenschutz.

a
D

Tobias Baumler
COO & Mitgrunder




www.telefonassistent.de

VITAS

Gegrundet 2019 von Thomas Abend,
René Straub und mir

Plattform fur virtuelle Telefonassistenten

Vision: Menschen helfen und Zeit fur die wichtigen
Dinge geben

Ziel: Menschen nicht durch Kl ersetzen,
sondern ergdnzen

Der einzige digitale Telefonassistent ohne auslidndische
Drittanbieter. Frei konfigurierbar fur jeden speziellen
Anwendungsfall. Ohne Hardware oder technische
Kenntnisse.



www.telefonassistent.de

96%

aus dem deutschen Mittelstand sehen Kl
als gute UnterstUtzung fur verschiedene
Einsatzszenarien.

Studie Vier 2024



www.telefonassistent.de

52%

der Unternehmen sehen in den Hurden
fur die Implementierung von Kl eine
grolse Herausforderung.

Deloitte Kl im Mittelstand 2021



Herausforderungen, die sich Unternehmen
stellen mussen

e Begrenzte Ressourcen, sowohl personell als auch finanziell
o Steigende Erwartungen der Kunden an eine schnelle, personalisierte Kommunikation

e Hohes Aufkommen an Routineaufgaben (z. B. Terminplanung,
FAQ-Antworten)

www.telefonassistent.de \/



Warum Automatisierung der Schlissel ist

e Unternehmen mussen ihre Effizienz maximieren, um

wettbewerbsfdhig zu bleiben

e Durch die Automatisierung von Routineprozessen kobnnen Unternehmen
ihre Ressourcen fur strategische, wertschopfende

Aktivitaten einsetzen

\ 24/7
N

www.telefonassistent.de



Was sind die aktuellen Herausforderungen fur
Unternehmen im Umgang mit KI?

e Kl halluziniert oft

e Allumfassende Projekte werden ins Leben gerufen, anstatt

dass die Kl tatsdchliche Probleme 16st

e Mangel an qualifiziertem Personal, das sich mit K

auskennt und sie trainiert

e Akzeptanzprobleme - Skepsis gegenuber Ki

e Komplexitat bei der Umsetzung und Betreuung

www.telefonassistent.de \/



Wie VITAS diese Herausforderungen
Uberwindet

e Die Einstiegshurde wird durch die kostenlose 30 tagige
Testphase genommen

e Die VITAS Plattform ist intuitiv und einfach zu bedienen, sodass
Fachkrafte ohne tiefgehende IT-Kenntnisse sie selbst
konfigurieren kdnnen

e Die Szenarien kénnen je nach Anforderung angepasst werden,
was eine hohe Flexibilitat ermoglicht

www.telefonassistent.de



Ki-gestutzter Telefonassistent

Ein KI-gestutzter
Telefonassistent nutzt
kiinstliche Intelligenz, um
Anrufe automatisch
ZU bearbeiten und auf
Fragen zu antworten

www.telefonassistent.de



Use Cases in der Steuerkanzlei

(v
Assistentenmanager far Telefon

Ubersicht

= Millo Konversationen Stimme BegruRung Szenarien Eskalation Direktes Durchstellen

Termin

Telefon-Szenarien

Ruckfrage

Termin Reihenfolge Name Szenariotyp Offnungszeiten Aktionen

AllgemeinesAnliegen = 1 Termin \‘ Innerhalb  P.UETGGIN  Abwesend @ °

= Ruckfrage \. Innerhalb  EUTEIGGIY  Abwesend @ o
= AllgemeinesAnliegen \. Innerhalb  P.UTETGGIE  Abwesend @ o

Szenario hinzufugen +
u Statistiken

@ Telefonassistent
B chatoot

O Einstellungen

www.telefonassistent.de



So profitieren Sie von VITAS

oD Q ‘)

Mehr Zeit und Fokus fur Uneingeschrdnkte Keine Warteschleifen
wertschopfende Tatigkeiten telefonische Erreichbarkeit oder Besetztzeichen
L
FR’\
Entlastung Ihres Sinnvolle Strukturierung Terminvereinbarung
Fachpersonals durch den und Aufbereitung aller bis hin zum Kalendereintrag
Wegfall des Telefondienstes Anrufinformationen

www.telefonassistent.de



Wir wissen, wie Kl Voicebots angenommen
werden

Wir haben von unseren zahlreichen Kunden aller Gréf3enordnungen gelernt:

e Informieren Sie Inhre Kunden fruhzeitig GUber den Einsatz von Voicebots,

bereits im Begrufdungstext

e Adaptieren Sie den Dialogfluss: einfach & klar

e Setzen Sie auf kundenspezifische Anpassungen: Individualitat ‘.

schafft Vertrauen ®

=\
e Wdhlen Sie die passende Stimme: Sie pragt maldgeblich den ! v :

ersten Eindruck (-

www.telefonassistent.de



Maximale Sicherheit fur lhre Daten

Wir bei VITAS verstehen den Verantwortungsvollen Umgang mit Inren Daten
als Qualitdtsanspruch.

ISOVIEC 27001

: Software »
Hostedin ©

Germany . " g &

"‘m,(w 1 ot
ad \.%W ) Mﬂf
gy 100 97% v
\ /

Bundeswerband ~ Service . : ,5
T-Mitteistand | o o1jese Zufriedenheit N’

ﬁ%.v.,wo‘f " Zukunft

—_— < PATENTENUMFERALE 2021

www.telefonassistent.de



Roadmap

Kostenlose Trial starten

timmouswsahl

© Conrad 4t

www.telefonassistent.de

Assistenten konfigurieren Monitoring

Intelligenter Anrufbeantworter

Vorlagen

“ Outan Tag b pclacrts snen Trin,

‘:'; Montag. LUm .00 wiase bied ra goban

Einleitungssatz




091114 89 69 96

hallo@telefonassistent.de

www.telefonassistent.de

©)

linkedin.com/company/vitasai/

Bleiben
Sie informiert!

Demo Termin vereinbaren




DEUTSCHER = 3K|-Tools-Day
STEUERBERATER-
VERBAND e.V.

Der KI-Agent Dr. Mailo -
10+ Stunden Zeitersparnis

pro Woche

Dr. Mailo - Digitalisierungspartner far
o Steuerberater & Anwalte



Dr. Mailo - Dein unsichtbarer Kanzlei-Assistent

Spart 10+ Stunden pro Woche.Automatisiert. Verstdndlich. Verldsslich.




Was Dich erwartet

Das Problem
identifizieren

1 I Dr. Mailo vorstellen




Wer ich bin - und warum es Dr. Mailo gibt

[Ahmed Mowafek]

Wirtschaftsingenieur & zertifizierter KI-Manager
@ Masterarbeit:
,Ethik der KI - zwischen Menschlichkeit & Effizienz"

/ \

@ Meine Mission: B2 Mein Leitsatz:
Komplexe Technik einfach nutzbar fir Steuerberater ,Ich denke wie ein Ingenieur - handle wie ein Unternehmer."
Heute:

Digitalisierungspartner fiir Steuerberater & Anwdlte.




3 Jahre Kanzlei-Automatisierung
der Weg zu Dr. Mailo

Kanzlei-Avtomatisierungsreise

Manvelle Verbesserte
L)oo M & & M V¥ onen bw s - A = o= o T b= o
Prozesse Kontrolle Rutomatisierte
_ - Kanzlei
Zeitaufwandige, Nutzung von :
. Umstieg auf n8n
fehleranfallige Make.com und

(e mehr Tiefe Effiziente, optimierte
Arbeitsablaufe

Aufgaben 2opier




Optimierung von Kanzleiprioritaten

o

5
ooy

(D

2eitsparpotenzial
Strategien 2ur Reduzierung des
2eitaufwands
Auvtomatisierbarkeit
Prozesse, die avtomatisiert

werden kdnnen

Datenschutz-Aufwand

MaRnahmen 2ur
Gewahrleistung des
Datenschutzes

Sicherstellung der
Kompatibilitat mit bestehenden
Systemen



Datenschutz

Datenschutafunktionen

Europaische
Modelle

Modelle, die in Europa
gehostet werden

Keine US-
Modelle

Keine Weiterleitung in
die USA

Hosting-
Optionen

Cloud- oder lokale
Hosting

Rechtliche
Vereinbarungen

Datenverarbeitungsvertrag
und NDA



(Christian, Steuerberater mit 28 MA_}

&

Uberforderte
Mitarbeiter

KI-Wunsch




ﬁput (Nutzernachrichm

Dr. Mailo fir Christian
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|Jennifer schreibt Christian

’ E-Mail wird sortiert‘

Favoriten Mandantenanfrage v O = Tl G(Ieinunternehmevregelung - ab 2026 noch méglich? )

» Jenmler-(;enmler_ €\ Antworten &, Allen antworten 2 Weiterleiten (38 -
e v s
emmershmarsgens . (25)

gelung ...
B Archiv Hi Christian, ich hoffe, es geht Dirg

&3 Posteingang 1 v Heute

Hi Christian,
< Ordner

ich hoffe, es geht Dir gut
£3 Posteingang 1

Ich habe gerade mal meine Umsatze fur 2025 durchgerechnet - voraussichtlich lande ich dieses Jahr bei knapp 23.000 € netto. Jetzt frage ich mich, ob ich dann ab 2026 noch unter
£3 Junk-E-Mail 3 die Kleinunternehmerregelung falle oder automatisch raus bin?
7 Entwirfe 1 Und falls ich freiwillig umstellen mochte: Bis wann miisste ich das melden, damit es ab dem 01.01.2026 gilt?
B> Gesendete Elemente Wire super, wenn Du mir dazu diese Woche kurz Bescheid geben konmesl(spitmms bis Montag, 19. Mai.)
W Geloschte Elem... 3 Vielen Dank & liebe GruBe

Jennifer
& Archiv
(2 Notizen ‘

€\ Antworten 2 Weiterleiten

£ Hohe Prioritat
£ Rechnungen & Fin...
(. Mandantenanfr... D

£ Behordenkommun

) Werbung & Son... 2

B3 Verlauf der Unterh..



’Antwortentwurf erstellt

* Fovoriten crtwire 0o=n
£J Posteingang 1 v Heute
Z Entwirfe 1 0O [Entwurf] jennif
& Archi RE: Fragen zur Kleinunterneh... (RE Fragen zur Kleinunternehmerregelung fur 2026)
S Liebe Jennifer, ich hoffe, Ihnen geht ...
< Ordner Liebe Jennifer,
&3 Posteingang 1 ich hoffe, Ihnen geht es gut. Zu lhren Fragen: Sollten Sie im Jahr 2025 Umsatze von knapp 23.000 € netto erzielen, wiirden Sie ab 2026 nicht mehr unter die
£3 Kleinunternehmerregelung fallen. Wenn Sie freiwillig umstellen mochten, misste dies bis zum 31. Dezember 2025 geschehen, um ab dem 01.01.2026 Geltung zu haben.
Junk-E-Mail 3
(? Entwilrfe ‘) Ich hoffe, ich konnte Ihnen damit weiterhelfen. Bei weiteren Fragen stehe ich Ihnen gerne zur Verfiigung
P> Gesendete Elemente Mit freundlichen GriBen
Christian
W Geloschte Elem... 3
& Archiv
(? Notizen

B3 Hohe Prioritat

B3 Rechnungen & Fin...
£ Mandantenanfrage

£ Behordenkommun..
£ werbung & Son... 2

B3 Verlauf der Unterh



2. »xFormuliere eine professionelle Antwortx* im Namen von
- Keine steuerliche Bewertung oder rechtliche Einschatzung
- Keine Angabe von Paragraphen oder Gesetzen
- Nur hoflich, empathisch und empfangsbestatigend

- Ziel: Der Mandant fuhlt sich wahrgenommen und gut aufgehoben




Vv Mai 2025 ™ ¥
M D M D F §

28 29 30 1 2 3 4
5 6 7 8 9 10N
12 13 14 15 16.18
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2 3 4 5 6 7 8

BB Kalender hinzufigen

~  Meine Kalender

© Kalender

Alle anzeigen

10

n

12

13

@) Heute < > 19-23 Mai, 2025 ~

19
. Kleinunternehmerregelung - ab

] 2026 noch mogiich?

(©_Mo, 19052025 08000830 )

£ Bearbeiten

53 Loschen

7

22
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Mensch | Dr. Mailo
E-Mail lesen  30-60 Sek < 1 Sek
P
&aeignggrréizgen 20 Sek < 1 Sek
Fristen erkennen 60 Sek < 5Sek

& terminieren

Antwortentwurf  9() Sek | <10 Sek

" chreiben |
vesamtzeit  3-4 M, | <60 S@@
PS: Ich werde nie krank. Nehme hie Urlayb,




Anweisung | —

Dr.Braino
Strategisches Superhin

Dr. Mailo
E-Mail-Kontrollfreak

Dr. Legaro

Onboarding-Koorohuator Beleg-Checker

l Dr. Klaro '




Du bist dran

Kostenlose Demo + 14 Tage Test-Phase fir Deine Kanzlei

drmailo.de

(3 Fiur die ersten 3 Teilnehmer - exklusiv & limitiert
QR-Code scannen & Termin sichern
® Danach Warteliste

Dr. Mailo arbeitet. Du berdtst.
Deal?

beratung@dpa-consulting.de




DEUTSCHER = 3K|-Tools-Day
STEUERBERATER-
VERBAND e.V.

Effizienter arbeiten:

ChatGPT Memory &
Prasentationen in Sekunden

YourAiTrainer - KANZLEI & KI -
Diplom-Finanzwirtin/ zert. Al
Trainerin/ StB-Anwarterin/ Dozentin /
Grunderin Tax KI Community




ChatGPT

im Steuerkanzlei Alltag

Entdecke, wie KI-Technologie die Steuerberatung revolutioniert und wie
sie unseren Alltag beeinflusst!




Wer bin ich?

(Die Frage stellen wir uns doch alle @)
-Diplom-Finanzwirtin seit 2020

-zertifizierte Ai Trainerin seit Sommer 2023




Was machen wir heute?

SystemPrompt fur die Kanzlei
Recherche

Prasentationen erstellen mit Gamma




ChatGPT - Live!

What can | help with?

|Message ChatGPT

0 &8 &

Create image Analyze images [ Summarize text




Datenschutz




Wer bin ich?

www.youraitrainer.de

 LinkedIn: Martha Kiehl/youraitrainer
« TikTok: @youraitrainermartha

« Instagram: youraitrainer

« X:youraitrainer

« Facebook: youraitrainer




DEUTSCHER £ > y
STEUERBERATER-
VERBAND e.V.

Kl-gestutzte
Lohnbuchhaltungslosung
fur deine Steuerkanzlei

FinOps & Al Advisory - project b.

Lleﬂ?JRﬁEﬂk




..K|-Tools—Day

DEUTSCHER Panel: ,,KI in der Steuerberatung -

STEUERBERATER-

VERBAND e.V. Wo geht die Reise hin?”

4
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Prof. fir Wirtschaftsinformatik, Partner bei STRECK MACK Dipl.-Kfm. WP/StB

insbesondere Business Intelligence und SCHWEDHELM - Steueranwalte Visrslizender des Arheiskreises

Data Analytics an der THWS sowie Rechtsanwalte Steuerberater Digitalstrategie, Vizeprasident
Studiengangsleiter fr den Studiengang Partnerschaft mbB - Koln Berlin Deutscher Steuerberaterverband e.V.
Business Analytics Munchen

Impulsvortrag zu: Impulsvortrag zu:

RAG & Knowledge Graphs Kl in der Steuerberatung -

Haftungs- und Strafrechtsfragen
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Technische Hochschule

KI-Tools Days | 21.05.2025

Aufbau einer Ontologie als Grundlage fir ein Information-Retrieval-System

Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days | Sommersemester 2025



Kl-Tools Days
Ausgangslage

Daten vorliegen. Beschaffenheit bedeutet hier der "Grad der Strukturiertheit". Grundsatzlich lassen sich drei verschiedene For-

@ Aufwand und Kosten fir die Verarbeitung von Daten hangen stark davon ab, in welcher Menge, Qualitat und Beschaffenheit die

men unterscheiden, in denen sich Daten beschreiben lassen.

Strukturiert

Strukturierte Daten sind solche, die sich in
Form einer Tabelle, also in Spalten und
Zeilen, beschreiben lassen.

Beispiele:
» Daten in Tabellenkalkulationsprogrammen

» Daten in Datenbanktabellen ("Relational™)

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days

Semistrukturiert
</>

Semistrukturierte Daten sind solche, die eine
gewisse Struktur aufweisen, aber nicht streng
tabellarisch organisiert sind.

Beispiele:
» XML-Datei ("Extensible Markup Language")
» JSON-Datei ("JavaScript Object Notation")

Unstrukturiert

Unstrukturierte Daten sind solche, die weder
eine festgelegte Struktur besitzen noch in
einer Tabellenform vorliegen.

Beispiele:
= Texte

» Multimedia (z.B. Bilder, Videos)

Eigene Darstellung

2



Kl-Tools Days

N

Unstrukturierte Daten

Unstrukturierte Daten sind Daten, die keinem festen Schema folgen und in Formaten wie Texten, Bildern, Audios oder Videos
vorliegen, sodass sie von klassischen Systemen (z.B. relationalen Datenbankmanagementsystemen) schwer auswertbar sind; erst

KI-Methoden ermdoglichen es, diese Daten ahnlich wie die menschlichen Sinnesorgane zu analysieren, zu "verstehen", sinnhaft
darauf reagieren zu kdnnen oder systematisch nutzbar zu machen.

Merkmale

(Auswahl)

O

O O OO OO0

Vielfalt: Unstrukturierte Daten liegen in vielen verschiedenen Formaten wie Text, Bild oder Audio vor.

Flexibilitat: Sie sind nicht an ein festes Datenmodell oder ein Schema gebunden.

Volumen: Sie machen den GroBteil der weltweit generierten Datenmenge aus (und pragten das Stichwort "Big Data").

Verarbeitung: Flr ihre Auswertung ist ein deutlich hoherer Aufwand erforderlich als bei (semi-)strukturierten Daten.

Speicherung: Sie werden meist in Datei- oder Objektspeichern, nicht in klassischen Datenbanken abgelegt.

Informationsgehalt: Ihr Wert erschliel3t sich oft erst nach aufwandiger Analyse.

Anwendungsbezug: KI kann Muster in unstrukturierten Daten erkennen wie das menschliche Gehirn.

Eigene Darstellung

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days 3



Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit Kl)




Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit Kl)
Beschreibung des Use Case

In unstrukturierten Daten verbergen sich zahlreiche nutzliche Informationen. KI-Systeme (z.B. Google NotebookLM)
N\ ermdglichen es, eigene Dokumente mithilfe eines Large Language Models zu analysieren und so die darin enthaltenen
Informationen nutzbar zu machen. Ein solcher Ansatz ist kennzeichnend fiir RAG-Systeme (Retrieval-Augmented Generation).

[ ] o G SS_2025_Entwurf_Modu... *  SPO_BBA_mU x 4 Q 9
B B 124% v + - @ Kommentare Bearbeiten  Konvertieren Seiten anordnen  Werkzeuge Formular Schiitzen  Stapelverarbeiten ~ Teilen &H O . . .
= Das Dokument soll im Folgenden als Beispiel und als Aus-
BESULIT 8 TETED 008 &0 ® Qusiens . J : P :
gangslage fur ein dokumentenbasiertes Information Re-
D | W ) ) .. . .
PDF 2y Word g trieval dienen. Das PDF enthalt FlieBtexte und Tabellen, die
] . .
. @ den Aufbau von Studiengangsmodulen beschreiben.
- -
2 [ business.thws @
- THWS
=S Business School
Technische Hochschule
Wiirzburg-Schweinfurt 0

[OIMY

Modulhandbuch

Bachelor
Business Analytics

Modulhandbuch des Studiengangs Business Analytics an der THWS

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days 5



Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Anforderungen an ein Information-Retrieval-System | Auswahl

Ein Information-Retrieval-System muss Nutzeranfragen schnell und prazise verarbeiten, relevante Ergebnisse liefern und
N\ natirlichsprachliche Eingaben verstehen. Es sollte Transparenz, Datenschutz und Kontextbezug gewihrleisten, Fehler robust
handhaben und auch bei hoher Last zuverlassig skalieren.

An-

forderungen
(Auswahl)

OO 000

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days

Relevanz der Ergebnisse: Das System muss die gestellte Nutzeranfrage prazise verstehen und nur die
relevantesten Informationen liefern. Irrelevante oder tberflissige Resultate sind zu vermeiden.

Natiirlichsprachliche Verarbeitung: Das System muss Eingaben in nattrlicher Sprache interpretieren/ be-
antworten kdnnen. Es muss Synonyme, Mehrdeutigkeiten und umgangssprachliche Formulierungen erkennen.

Kontextbezug: Vorherige Interaktionen muissen zur Verbesserung der Antwortqualitat berlcksichtigt werden.
Das System sollte einen fortlaufenden Dialogkontext verwalten kénnen.

Fehlertoleranz: Das System muss auch bei Tippfehlern, unvollstandigen Anfragen oder unspezifischer Fra-
gestellung korrekte Ergebnisse liefern. Robuste Algorithmen zur Fehlerkorrektur und -erkennung sind nétig.

Transparenz und Nachvollziehbarkeit: Der Nutzer muss nachvollziehen kénnen, wie das Ergebnis zustande
gekommen ist. Das System sollte Quellen oder den Antwortweg offenlegen.

Eigene Darstellung

6



Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Information-Retrieval-Systeme | Grundsatzliche Ansatze

~ Ein Information-Retrieval-System durchsucht grole Datenmengen (z.B. in Dokumenten, Webseiten usw.) nach relevanten

N

semistrukturierte oder unstrukturierte Daten erschliel3en.

Inhalten und bereitet diese fiir Nutzeranfragen auf. Technisch kommen dabei Schlisselwortsuche, semantische Vektorverfahren,
Ontologien zur Wissensmodellierung und RAG-Ansatze mit generativer KI zum Einsatz, die je nach Anwendung strukturierte,

Keyword-basiert

Sucht nach exakten Schlisselwortern im
Dokumentenkorpus.

Einfache Textsuche, Websuche

Klassische Suchmaschinen

Vektorbasiert/Embeddings

Verwendet semantische Vektoren, um
inhaltlich ahnliche Inhalte zu finden.

Semantische Suche, Chatbots

Semantic Search, OpenAl
Embeddings

Ontologie-basiert

. Strukturiert Wissen in Form von
: Konzepten, Klassen und Relationen.

Komplexe, strukturierte Abfragen

Wissensgraphen, SPARQL

RAG (Retrieval-
Augmented Generation)

Kombiniert Dokumentenretrieval mit
generativer Kl zur Beantwortung
komplexer Anfragen.

Chatbots, Q&A-Systeme

ChatGPT RAG, Google
NotebookLM

Regelbasiert

Arbeitet mit festgelegten Regeln, Mustern
oder Heuristiken.

FAQ-Bots, Informationsfilter

If-then-Regeln, Regex-Syste-
me ("Regulare Ausdriicke")

Hybridansatz

Verbindet mehrere der obigen Methoden
flr bessere Ergebnisse.

Moderne Unternehmenslésungen

Chatbots mit Suchfunktion

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days

Eigene Darstellung

-




Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Information-Retrieval-Systeme | Gegenuberstellung RAG vs. Ontologie

Datenbasis

Formal definierte, semantisch annotierte Datensatze (z. B.
RDF/OWL - keine Tabellen, sondern Graphen)

GroBe, oft unstrukturierte Textsammlungen (z. B. PDFs,
Webseiten, Textdokumente, Mails usw.)

Wissensmodellierung

Explizite Definition von Entitaten, Klassen, Relationen und
Regeln und auch deren Hierarchien untereinander

Implizites Wissen Giber Sprachmodelle, keine expliziten
Relationen

Retrieval-Komponenten (z. B. semantische Suche)

Abfrageverfahren Formale Abfragesprachen (z. B. SPARQL) kombiniert mit generativer KI (LLM)

Exakte, strukturierte Ergebnisse entsprechend Ontologie- Naturlichsprachlich generierte Antworten, ggf. unter Bezug
Antworttyp

Schema auf gefundene Passagen
Erklarbarkeit Hohe Nachvollziehbarkeit durch transparente Modellierung Eingeschrankte Erklarbarkeit, Ergebnisse schwer

rekonstruierbar

Skalierbarkeit

Skalierbar mit Aufwand fir Ontologie-Erweiterung

Hohe Skalierbarkeit bei beliebiger Datenvielfalt

Wartungsaufwand

Hoher Pflegeaufwand fir Modell- und Datenkonsistenz

Geringerer Pflegeaufwand, neue Daten sofort nutzbar

Typische Einsatzgebiete

Domanenspezifische Wissenssysteme, Regelbasierte
Validierung

Q&A Uber beliebige Dokumente, kontextuelle Suche,
Chatbots

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Information-Retrieval-Systeme | Gegenuberstellung RAG vs. Ontologie

Retrieval
Ontologie Augmented
Generation

Die Kombination aus einem Ontologie- und RAG-basierten Ansatz versprechen:
» Prazision bei Faktenfragen (durch Ontologie)

> Flexibilitat bei Inhaltsfragen (durch RAG)

> Vertrauenswiirdigkeit durch verifizierte Quellen

>

Benutzerfreundlichkeit durch natirlichsprachliche Interaktion

Eigene Darstellung

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days 9



Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)

Exkurs | Vision des Semantic Web vom Tim Berners-Lee

The Web was designed as an information space, with the goal that it should be useful not
only for human-human communication, but also that machines would be able to partici-

pate and help users communicate with each other. Tim Berners-Lee (2000)

Erweiterung des bestehenden WWWs

Bessere Strukturierung von Informationen...

...fGr eine bessere Nutzung von Informationen durch den Menschen

...fGr eine bessere Nutzung von Informationen durch Maschinen

...far eine reibungslosere Mensch-Maschine-Kooperation, fir eine tUbergreifende Vernetzung von Information
...als Voraussetzung fur eine Automatisierung und selbststandige Informationsverarbeitung durch Maschinen

N2 20 20 28 2N 7

...als Voraussetzung fur intelligente Dienste und Softwareagenten

Quelle: Berners-Lee, T. et al. (2000): The Semantic Web, abgerufen am 29.12.2024

025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days lO



https://www.w3.org/2000/Talks/0906-xmlweb-tbl/text.htm

Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Exkurs | Vision des Semantic Web vom Tim Berners-Lee

vor, bei dem Informationen nicht nur fir Menschen lesbar sind, sondern auch fir Maschinen interpretierbar werden. Fur diese
Vision sind Technologien wie XML, RDF, OWL und SPARQL (Abfragesprache) zentral: Sie machen es moglich, Daten mit
semantischer Bedeutung zu annotieren ("anzureichern") und schaffen so eine vernetzte, maschinenlesbare Wissensbasis. Ziel war
es, das "Web of Documents” in ein "Web of Data" zu transformieren, in dem Software-Agenten in der Lage sind, Informationen
aus verschiedenen Quellen zu integrieren, logische Schlussfolgerungen zu ziehen und komplexe Aufgaben fir Benutzer
automatisch auszufiihren. Ein zentraler Aspekt dieser Vision ist die semantische Annotation von Webinhalten, die es Maschinen
erlaubt, den Kontext und die Bedeutung von Daten zu "verstehen" und Uber Domanengrenzen hinweg interoperabel zu nutzen.

@ Tim Berners-Lee ("Vater des WWW") stellte sich in seiner Vision das Semantic Web als eine Erweiterung des traditionellen WWW
N

Semantik (= Bedeutungslehre) beschaftigt sich mit dem Sinn und der Bedeutung von
sprachlichen Zeichen. Semantik fuBt auf den Regeln der Syntax.

Syntax ist die Lehre vom Satzbau und gibt Regeln zur Konstruktion von Satzen und
Grammatiken vor. Die Syntax steht fiir die normative Struktur der Daten.

Umgebung(swissen): sozialer, personlicher,
allgemeiner (Ort, Zeit) Kontext
Pragmatik Absicht, Intention, Ziel, Zweck etc. des Senders

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days 11

Die Bedeutung
hangt ab von...

Eigene Darstellung


https://de.wikipedia.org/wiki/Tim_Berners-Lee

Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Exkurs | Vision des Semantic Web vom Tim Berners-Lee

S | The Web was designed as an information space, with the goal that it should be useful not only for
O [ [ ] [ L3 [

- human-human communication, but also that machines would be able to participate and help users
's communicate with each other.

N N

Voraussetzung:

WWW-Inhalte kénnen maschinell gelesen und zweifelsfrei
von Maschinen verstanden werden.

Eigene Darstellung

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days 12



Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Exkurs | Auswahl an Semantic-Web-Technologien

[ Inference }

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days

Linked
(open) Data

The Semantic Web is a web of data
that can be directly or indirectly
processed by machines. @erners-Lee)

N

S

[Vocabularies }

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)

Exkurs | Exploration einer Ontologie am Beispiel "Apple Macintosh 128K"

g @ M i3 visual graph | FactForge x4+ ; )

x
« G M A\ Nichtsicher | factforge net/graphs-visualizstions Q ¥ B oo 0D B ¢t & 9D @ @ B 9O
+¥: FactForge =  Der nebenstehende Screencast
- Visualgraph o ®  zeigt, wie ein Wissensgraph inter-
&g oo e . . S
Sy — . aktiv als klickbarer Graph visualisiert
Class hiaradohiy Search far an 1K1 Lo view i| and configure Lhe visualisalion Lraugh the Ulwilhaal using SPARC und eXpIOﬂert Werden kann. Da be|
s tonsros v ofc EE wird veranschaulicht, wie verschie-
m dene Instanzen (z.B. "Steve Jobs")
Similarity . .
Ryt und deren spezifische Eigenschaften
inhaltlich und semantisch miteinan-
i der als Triplets und letztlich in
@ toe Summe als Graph verbunden sind.
(7) apout
rates and kayboardastions] 2 Quelle: factforge.net

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days 14



Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)

Exkurs | Bedeutung der Community fir semantisch annotierte Medieninhalte

W

Wikidata zeigt die Bedeutung der Webcommunity fir die gemeinschaftliche Erstellung und Pflege von Wissen auf. Nutzer und
Nutzerinnen kdnnen weltweit Daten und Information beisteuern und aktualisieren, was zu einer dynamischen und wachsenden
Wissensbasis fuhrt. Diese offene Zusammenarbeit hat die Interaktivitat und Demokratisierung von Medieninhalten geférdert.

B @ DO o racioosh 120K wiidsa x - o X o . . .
€ > 0 B 0 nemmmaga «nmecoaeoowe o Wikidata ist eine strukturierte Metadatenver-
3 Engish & Notlogged i Talk Conmbutions Create sccount Login  » g . . ..
|II |" p— I—— . «| Wwaltung, die ontologische Elemente enthalt und
WIKIDATA  Macintosh 128K (1776 ®| als Grundlage fir semantische Webanwendun-

first macintosh computer by Apple 2 edi

gen dient. Wikidata beschreibt Entitaten wie
"Macintosh 128K" mithilfe von Eigenschaften
wie "instance of" oder "subclass of", die ein-
fache Hierarchien und Verknipfungen schaffen.
Im Gegensatz zu vollstandigen Ontologien feh-
len Wikidata u.a. logische Regeln, doch es lasst
sich flexibel erweitern und vergleichsweise ein-
fach in Wissensgraphen und semantische Sys-
teme integrieren. Ein wichtiger Erfolgsfaktor fur
_ Wikidata und Wikipedia sind die Wiki-Systeme,
o o st die eine zentrale Voraussetzung fir die inter-

* In more languages

Language Label Description Also known as
English Macintosh 1 28K first macintosh computer by Apple

German Macintosh 128k ter dor Macintosh-Baureihe von  Macintosh 1984

French Macintosh 128K ordinateur personnel d'Apple

uk Macintosh 128K

TR il aktive Zusammenarbeit an Medieninhalten sind.
inception $ 24 January 1984 £ odt WIikinews (o enines) ¢ edit
Anwendungen wie etwa Suchmaschinen profi-
Wikiquote (entres) g edit
’ tieren von semantisch annotierten Dokumen-
image - Wikisource (0 eaies) et ) '
’ ten, so basiert etwa der in der Google Know-
Wikiversity (o srios) g edit
ledge Graph in groBen Teilen auf Wikidata.
Wikivoyage (snies) g odit

Wiktionary (ennes) g edit

. ®| Quelle: Wikidata "Macintosh 128k", abgerufen am 28.12.2024

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days 15


https://www.wikidata.org/wiki/Q1137478
https://www.clearscope.io/blog/what-is-google-knowledge-graph

Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Exkurs | Bedeutung der Community fiir semantisch annotierte Medieninhalte

W

Der Nutzen, Daten mit RDF o.a. zu beschreiben, liegt darin, sie standardisiert darzustellen. So werden sie reibungslos von Ma-

schinen lesbar und semantisch "interpretierbar". Dies entspricht der Vision des Semantic Webs, in dem maschinenlesbare und
semantisch annotierte Daten die Grundlage flir eine autonome und interoperable Datenverarbeitung durch Maschinen bilden.

B © D« veCROF validation Results x  +
€ C R

Wscgalidation Service

Skip Navigation Home
Documentation

Feedback

() https://www.w3.0rg/RDF /Validator/rdfval

Jump To:

111111

Validation Results

Your RDF document validated successfully.

Triples of the Data Model

B o 0D BB G = @ D @ @

http: reator

Ll
1.1/% P

Graph of the data model

vpe = mpute
/1.1/publisher |"Bpple Computer Inc."

ﬁ RDF-Dokument (Ausschnitt)
(

Resource Description Framework)

|

Reprasentation als Triple
"Subjekt — Pradikat — Objekt"

&

- g

o
a

t202°21'82 We usjniadqge "I01EPNEA-4d DM @119ND

+ @ B 3 9 x
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Der Screenshot zeigt die Ergebnisse des W3C
RDF Validation Service, das ein RDF/XML-Doku-
ment validiert, das Metadaten Uber den Com-
puter "Macintosh 128k" beschreibt. Validierung
stellt sicher, dass die Daten korrekt und stan-
dardkonform sind, damit sie reibungslos ma-
schinell verarbeitbar werden.

RDF ist ein Datenmodell, das Informationen in
Tripeln — Subjekt, Pradikat, Objekt — strukturiert.
Das RDF-Dokument verwendet den Dublin-
Core-Standard, um Eigenschaften wie Titel,
Ersteller und Veroffentlichungsjahr maschinen-
lesbar darzustellen.

RDF wird genutzt, um Daten interoperabel und
semantisch verknipft bereitzustellen, etwa in
Wissensgraphen oder Linked-Data-Anwendun-
gen. Es ermdoglicht praziser arbeitende Suchma-
schinen, automatisierte Wissensverarbeitung
und die Integration von Informationen aus un-
terschiedlichen Quellen.

16
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)

Exkurs | Nutzen semantisch annotierter Daten am Beispiel des Google Knowledge Graph

W

Semantisch annotierte Dokumente verbessern Trefferlisten von Suchmaschinen, indem sie Inhalte standardisiert und maschinen-

lesbar machen, was die Relevanzbewertung erleichtert. Sie ermoglichen es Suchmaschinen, Beziehungen zwischen Entitaten zu
erkennen und Kontext besser zu "verstehen". Prazisere und besser auf den Informationsbedarf abgestimmte Treffer sind die Folge.

B © D G Macosh 120k GoogleSuche X |+
€ C A B
Macintosh 128k X & & Q

Google

Al Bider Produkle Videos News Web Bucher i Mehr

w  Wikipedia
hitps.iide wikipedia.org + wiki » Macintosh_128k  §

Macintosh 128k

sh 1984 war das erste Modell der Apple
jer orste kommerziell erfolgreiche PC mit einer grafischen

;-"

=k
|

osh 128K M00O1 Computer (1984) in der groGen Auswahl

en-us - Diese Solte bersetzen |

Macm(osh 128K: Technical Specnrcauons
This systs 0 built-ir
512K

oy expansion, however third-party upgrades cousd take this system to

itps e maciechnews de  hews  arice» Enve... §
ngen: "Mein" Macintosh 128k von 1984 — womit .. E

24.0 hohen Ans: hﬂgprwcfﬁ(} at fallig
wurden, fanden die ersten Wilrfel aber mehr Gramm Staub auf inrem Gehau

Andere suchten auch nach

osh iMac G3 Y Aacintosh ENIAC
Wie viele Macintosh 128k wurden verkauft? v
Was ist das Macintosh HD? v
Was ist mit Macintosh-Computern passiert? v

Weitere Fragen :

Wie teuer war der erste Macintosh? v

rades could take this system to

www.google.de/searchq ~Macintosh + 128kBsca_esv=47dd34770266542¢Bsxsrf» ADLYWUXERhK1CspaCNy TACcpwYPBIGUOWS63A1735377523592850urce = hpBiei = cBNZBTbleSITNYPAN_g-QsBiflsig = ALShbAgAAAAAZ2 Qgd-wSMKH2SKDXSVA-ZAMTM 4sSYCRved=0ahUK

B G = @

Daten aus dem Google
Knowledge Graph

® @ =

®

= (@)

a

+ @8 1 9 Xx

+
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Der Screenshot zeigt die Google-Trefferliste der
Suchanfrage "Macintosh 128k".

Die am rechten Seitenrand aufbereiteten Daten
stammen aus dem Google Knowledge Graph.
Der Knowledge Graph verwendet Daten, die oft
mit semantischen Technologien erstellt oder
verarbeitet wurden, um Entitaten und ihre Be-
ziehungen darzustellen.

Fur das Information Retrieval von Dokumenten,
Webseiten sowie digitalen Medieninhalten im
Generellen sowie fiir Search Engine Optimiza-
tion (SEO) spielen semantisch annotierte Daten
eine wichtige Rolle. Sie tragen dazu bei, die In-
formationstberflutung besser beherrschbar zu
machen. Dartber hinaus lassen sich die seman-
tischen Ansatze auch mit denen einer genera-
tiven Kl verbinden, etwa flr Information Retrie-
val, Wissensmanagement oder Kl-gestitzte
semantische Suchmaschinen.

Quelle: Google Trefferliste fir den Suchbegriff "Macintosh 128k"
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)

Exkurs | Bedeutung semantischer Technologien im Hinblick auf Inhalte | Fazit

Das Semantic Web ermdglicht durch Technologien wie RDF, OWL und SPARQL die maschinelle Verarbeitung von Bedeutungs-
zusammenhangen, wodurch sich (Medien-)Inhalte automatisch kategorisieren, verknlipfen und personalisieren lassen.
Semantisch annotierte Dokumente fuhren zu "intelligenteren" Empfehlungssystemen und kontextbezogenen Interaktionen, was
die UX inter-aktiver Medien durch prazisere Content-Auslieferung und bessere Auffindbarkeit relevanter Inhalte deutlich
verbessert. Ein an-derer Vorteil des Semantic Web liegt in der Integration heterogener Datenquellen: Durch standardisierte
Formate wie RDF lassen sich Informationen aus verschiedenen Systemen verknlpfen, was es leichter macht, vernetzte und
dynamische Medienplattfor-men zu erstellen. Relevanz, Durchdringung und Verbreitung des Semantic Webs sind letztlich
differenziert zu beurteilen: Trotz technologischer Fortschritte und Nischenanwendungen ist bislang noch nicht die umfassende
Verbreitung und Wirkung einge-treten, die sich Berners-Lee erhofft hatte. Viele der urspriinglichen Ideen, wie z.B. autonom
agierende Softwareagenten und "in-telligent” handelnde Maschinen sind aber durch Fortschritte bei generativer Kl in Reichweite
gekommen. Gerade die NLP-Fahig-keiten generativer Kl stehen nicht in Konkurrenz zu semantischen Technologien, sondern

erganzen diese zu neuen Anwendungen. ) ( , , )
. : RDF, OWL und SPARQL haben eine steile Lernkurve und sind
Technologische Grundlagen und deren Potenzial . o :
schwerer zuganglich als traditionelle Webtechnologien
N J
e N s
Etablierung in Nischenanwendungsbereichen Kritik an Ontologien aufgrund ihrer Komplexitat in der
(z.B. Biomedizin, Linked-Data-Projekte usw.) Erstellung, Wartung und Pflege sowie ihrer Inflexibilitat
N J \
e 2
Integration und Zusammenspiel mit LLMs, etwa im Kontext Konkurrenz durch andere Technologien und Ansatze, etwa
von RAG und Information Retrieval Semantik ex post aus unstrukturierten Daten zu erschlieBen
N J - J

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Exkurs | Vision des Semantic Web vom Tim Berners-Lee

S | The Web was designed as an information space, with the goal that it should be useful not only for
O [ [ ] [ L3 [

- human-human communication, but also that machines would be able to participate and help users
's communicate with each other.

N N

Voraussetzung:

WWW-Inhalte kénnen maschinell gelesen und zweifelsfrei
von Maschinen verstanden werden.

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)

Exkurs | Gegeniuberstellung "Semantik Web" und "NLP im Zusammenspiel mit ML/ DL"

N

Die BedeutungserschlieBung digitaler Inhalte erfolgt Gber zwei zentrale Ansatze: Das Semantic Web mit seiner vorab definierten
Strukturierung durch Metadaten und NLP mit seiner nachtraglichen Analyse durch linguistische und statistische Methoden im
Zusammenspiel mit Machine Learning (ML) und Deep Learning (DL). Hybride Ansatze kombinieren die Vorteile beider Formen,
ziehen aber auch Nachteile nach sich (z.B. Erh6hung der Komplexitat, Rechenaufwand).

Semantic Web

BedeutungserschlieBung ex ante ("vorab")

Natural Language Processing (NLP)

BedeutungserschlieBung ex post ("nachtraglich”)

= Naturlich-sprachliche WWW-Inhalte werden explizit mit

- . . = NLP kombiniert linguistische Ansatze (z. B. syntaktische und semantische
semantischen Metadaten annotiert (ausgezeichnet)

Analysen) mit Statistik, ML und Deep Learning, um Muster in Texten zu

» Semantische Metadaten tragen die Bedeutung der WWW-Inhalte erkennen und Bedeutungen dynamisch zu erschlieBen

und lassen sich nach definierten Regeln maschinell verarbeiten « Die Semantik ist implizit (oder auch explizit) zu erschlieBen

Hybride Anwendungsbereiche
» Knowledge Graph Completion

Semantic-Web-Anwendungsbereiche : _ . NLP-Anwendungsbereiche :
) ) ] ) = Semantische Suche mit KI-Untersttitzung )
Suchmaschinen mit Semantic-Web-Technologien ‘ o _ = (WWW-)Suchmaschinen/ Aufbau von Indexen
) . ) » Biomedizinische Informationssysteme )
Maschinelle Textanalyse und Verknlipfung mit ‘ ] = Satz-/ Grammatikanalysen/ Text-Parser/ NER
Geschaftsprozessen (z.B. Beschwerde-Manage- = Chatbots, vor allem im Zusammenspiel = Chatbot
ment in Unternehmen) mit einem semantisch aufbereiteten atbots
- Dokumentenkorpus = Sentiment Analysi
Linked Open Data P entiment Analysis
Wi h * Enhanced Language Models (z.B. » Textanalyse, Textlibersetzung, Textkategorisierung, Text-
ISsensgraphen Microsoft Bing Chat kombiniert GPT generierung, Textzusammenfassung im Kontext genKI

mit semantischem Wissensgraphen)
Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Exkurs | "Semantic Web" im Vergleich zu "NLP im Zusammenspiel mit ML/ DL"

W

Semantic Web nutzt vorab semantisch definierte ("annotierte") Strukturen und Regeln flr prazises maschinelles SchlieBen,

wahrend NLP mit Machine Learning Bedeutung flexibel aus unstrukturierten Daten, hier Texten, ex post erschliel3t. Beide Ansatze

erganzen sich, etwa bei der Integration strukturierter und unstrukturierter Daten.

Zeitpunkt der BedeutungserschlieBung

Ex ante ("vorab")

Ex post ("nachtraglich")

Methode

Explizite Annotation durch standardisierte Metadaten (RDF,
OWL) und Ontologien

Implizite ErschlieBung durch statistische und linguistische
Analyse sowie Machine Learning/ Deep Learning

Formalisierungsgrad

Hoch (streng formalisierte Ontologien und Regeln)

Niedrig (flexibel, kontextbasiert)

Schlussfolgerungen

Regelbasiert, deterministisch

Probabilistisch, kontextabhangig

Starken

Prazise, nachvollziehbare Ergebnisse; Maschinenlesbarkeit

Hohe Flexibilitat; Verarbeitung unstrukturierter Daten

Schwachen

Hoher Annotationsaufwand; unflexibel bei Anderungen

Weniger prazise; Ergebnisse nicht immer nachvollziehbar

Anwendungsbeispiele

Wissensgraphen, Linked Open Data

Textanalyse, Ubersetzung, Dialogsysteme

Datenbasis

Strukturierte, annotierte Daten, die als Metadaten fungieren

Unstrukturierte Daten (hier Text), natirliche Sprache

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Exkurs | Auswirkungen auf die Benutzerschnittstelle durch Kl

~ Die Interaktion zwischen Nutzerinnen und Nutzern mit digitalen Informationssystemen wandelt sich durch Kl-basierte Chatbots:
Wahrend Suchmaschinen eine Link-Liste zu relevanten Webseiten liefern, treten Kl-basierte Chatbots als aktive Vermittler auf, die

N

Informationen direkt aufbereiten und zusammenfassen. Dies verandert nicht nur den Zugang zu Informationen, sondern auch

die Art der Mensch-Maschine-Kommunikation. Der Chatbot schlliipft damit zunehmend in die Rolle eines personlichen Assisten-
ten bis hin zu einem autonom handelnden Softwareagenten, womit Aspekte wie Vertrauen usw. eine wichtige Rolle spielen.

O

(\O% Benutzerinnen

r und Benutzer

O 6

Anfrage Trefferliste

BRI

Suchmaschine

Index

©

Exploration

(obligat)

Web-Content
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Traditionelle Suchmaschinen und Kl-basierte Chatbots unterscheiden sich
fundamental in ihrer Art der Informationsvermittlung: Wahrend Suchma-
schinen als eine Art "Wegweiser" fungieren und Nutzer zu den Original-
quellen fuhren, agieren Chatbots als Informationsvermittler, die Inhalte
verschiedener Quellen eigenstandig aufbereiten und zusammenfassen.

Diese Zwischenschicht des Kl-Assistenten birgt einerseits Vorteile durch
nutzerfreundlich aufbereitete Informationen, kappt aber auch die direkte
Verbindung zwischen Nutzer und Quelle. Bei klassischen Suchmaschinen
durchsucht der Nutzer eine nach Relevanz sortierte Trefferliste und ge-
langt direkt zu den Originalquellen auf den Websites der Content-Anbie-
ter. Chatbots hingegen verarbeiten die indizierten Inhalte zu eigenstan-
digen Zusammenfassungen, was zwar den Zugang zu Informationen ver-
einfacht, aber auch traditionelle, werbefinanzierte Geschaftsmodelle he-
rausfordert, da der direkte Website-Besuch entfallt bzw. die Chance ge-
ringer ist, dass die (vom Chatbot zitierte) Quelle aufgerufen wird.

(O\O% Benutzerinnen

r und Benutzer

O 6 ©

Prompt Antwort Exploration

(optional)
Y]
Kl-basierter Chatbot
Index g

Web-Content

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Auswirkungen auf die Benutzerschnittstelle durch Ki

W

N

Der Screenshot verdeutlicht den Unterschied zwischen einem KI-Assistenten, der Informationen per Konversation verarbeitet
und neu formuliert, und einer Suchmaschine, die relevante Quellen indexiert und auflistet. Beide Ansatze lassen sich miteinander

kombinieren, etwa dann, wenn ein LLM auf einen Suchindex Zugriff hat und diesen als Grundlage fur Antworten nutzen kann.

B @ O G Appleswichigste Efindungen ¢ x

<« O ) ] httpsy//chatgptcom 64 [3]  https//www.google.com

= ChatGPT 40

Nenne und beschreibe kurz die funf wichtisten Erfindungen
und Beitrage von Apple zur Entwicklung der Computer.
Antworte bitte knapp und prazise, am besten in Stichpunkten

@  Hier sind funf bedeutende Erfindungen und Beitrége von Apple zur Entwicklung der

Computertechnologie:

* Apple | (1976): Einer der ersten Personal Computer mit einer integrierten Tastatur und

der Fahigkeit, an einen Fernseher angeschlossen zu werden.

* Apple Macintosh (1984): Einflhrung der grafischen Benutzeroberflache (GUI) und der
Maus in den Massenmarkt, was die Benutzerfreundlichkeit von Computern

revolutionierte.

* Power Macintosh G3 (1997): Bekannt flr seine hohe Leistung und Erweiterbarkeit,

setzte neue MaBstabe fir professionelle Anwender.

* MacBook Air (2008): Etablierter MaBstab flir ultradiinne Laptops, der den Trend zu

leichten und portablen Computern vorantrieb.

* M1 Chip (2020): Apples eigener ARM-basierter Prozessor, der eine hemerkenswerte
Steigerung der Leistung und Energieeffizienz in Macs ermaoglicht.

Diese Innovationen haben die Computerindustrie nachhaltig beeinflusst und die

Entwicklung moderner Technologien vora ¥ :rieben.

Sende eine Nachricht an ChatGPT

B8 4D suche

ChatGPT kann Fehler machen. Uberpriife wichtige Informationen.

& o B Z G @ & @ D L B ®

=
e f -
&  Apple 5 wichtigste Erfindungen Computer X L & Q HH @
3

* Fower Mac G4 WUICKsIIver (Z002)
« Mac mini (2005)
« iMac (2013)

. Wikipedia
https://de wikipedia.org » wiki » Apple

Apple - Wikipedia

@ Informationen zu hervorgehobenen Snippets + M Feedback

Weitere Fragen

Hat Apple den PC erfunden? ~
Was hat Apple alles erfunden? ~
Was hat Apple neu erfunden? v
Was hat Apple erfolgreich gemacht? v
Hat Apple den PC erfunden? v
Wie heift der PC von Apple? v

Feedback

WELT
https:/iwww.welt.de » Wirtschaft » Webwelt & Technik
Apples wichtigste Technik-Meilensteine im Uberblick

1998: Der erste iMac: Der iMac gilt bis heute als Rettungsanker fur den angeschlagenen Apple-
Konzern ..

T-Online

https:/iwww.t-online.de » Digital » Aktuelles ¢

+ ¥ B 1 @ x

+
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Der Screenshot zeigt einen direkten Vergleich
der Interaktionen mit ChatGPT (links) und Goo-
gle Suche (rechts) zum gleichen Thema "Apples
wichtigste Erfindungen”.

Eingabeformat

ChatGPT: Naturlichsprachliche Aufforderung
als vollstandiger Satz ("Prompt").

Google: Kurze Stichwortsuche.

Ausgabeformat

ChatGPT: Strukturierte, maBgeschneiderte Ant-
wort mit chronologisch geordneten Stichpunk-
ten, die jeweils eine kurze Erklarung enthalten.
Abschluss mit einem zusammenfassenden Satz.

Google: Liste von verschiedenen Suchergeb-
nissen aus verschiedenen Quellen (Wikipedia,
WELT, T-Online) sowie zusatzliche Fragen zum
Thema ("Weitere Fragen").

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)

Exkurs | Retrieval Augmented Generation (RAG) zur Formulargestaltung

Es soll ein Retrieval-Augmented Generation (RAG)-System genutzt werden, das aus bereitgestellten Dokumenten jene Inhalte
\\ ableitet, die fiir eine Anfrage erforderlich sind. In diesem Beispiel dient die Ontologie selbst als Grundlage fiir das Large
Language Modell — flankierend lief3e sich auch noch die Originalquelle (hier PDF-File) flir das RAG heranziehen.

Prompt

—_— Generator _—
(Language Model)

!

&

Retrieved Documents

Document store

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days

Response

Der Ablauf bei Retrieval Augmented Generation (RAG) beginnt
damit, dass das System per Prompt eine Benutzereingabe oder
Frage erhalt. Ein Suchmodul durchsucht anschlieBend externe
Datenquellen (z.B. bereitgestellte Dokumente) nach relevanten
Informationen zu dieser Anfrage.

Die abgerufenen Informationen werden mit der ursprtinglichen
Eingabe kombiniert, um eine erweiterte Kontextbasis zu schaf-
fen. Basierend auf dieser kombinierten Information generiert ein
Sprachmodell eine Antwort. AbschlieBend wird die generierte
Antwort dem Benutzer prasentiert. RAG kombiniert somit das
Wissen aus den externen Dokumenten mit seinem aus vorheri-
gen Trainingsphasen gewonnenen Wissen. Diese Kombination
ermoglicht es RAG, aktuelle und spezifische Informationen be-
reitzustellen, die Uber das vorhandene Wissen hinausgehen.

Quelle: Retrieval Augmented Generation (RAG) fur LLMs, abgerufen am 05.09.2024
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https://www.promptingguide.ai/de/research/rag#rag-bewertung

Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit Kl)

Beschreibung des Use Case

In unstrukturierten Daten verbergen sich zahlreiche nutzliche Informationen. KI-Systeme (z.B. Google NotebookLM)
N\ ermdglichen es, eigene Dokumente mithilfe eines Large Language Models zu analysieren und so die darin enthaltenen
Informationen nutzbar zu machen. Ein solcher Ansatz ist kennzeichnend fiir RAG-Systeme (Retrieval-Augmented Generation).

® © ® [ 552025 Entwurf_Modu.. x  SPO_BBA_mU x  +

) @B 124% v + - @ Kommentare Bearbeiten  Konvertieren  Seiten anordnen  Werkzeuge Formular  Schiitzen Stapelverarbeiten -

BESUIT A TTEBE 00

o a8 B

[ business.thws

- THWS
Business School

00

Technische Hochschule
Wirzburg-Schweinfurt

(O

®

Modulhandbuch

Bachelor
Business Analytics
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=t

(i)

é @ @ @ Al Assistent v

Teilen

PDF zu Word (g

L@

it

@

€& &g

Das Dokument soll im Folgenden als Beispiel und als Aus-
gangslage fur ein dokumentenbasiertes Information Re-
trieval dienen. Das PDF enthalt FlieBtexte und Tabellen, die
den Aufbau von Studiengangsmodulen beschreiben.

Modulhandbuch des Studiengangs Business Analytics an der THWS
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Implementierung des Use Case

inal i i .. . . . .
@& Terminal Shell Bearbeiten Darstelluing Fenster Hilfe Fur dle EntWICklung eines SOlChen PrOJektS

kommen etliche Technologien zum Einsatz:

onto-extract-fin — node --no-warnings --enable-source-maps ~/.nvm/versions/node/v24.0.2/bin/claude — 245x62

sions/node/v24.0.2/bin/claude

* Welcome to Claude Code!

- Programmiersprache Python fir die
Datenaufbereitung und -vorbereitung der
Dokumente

- NoSQL Datenbank, hier graphbasiert
> Erstelle mir ein Prompt, mit dem ich die json-Datei in dem Projektverzeichnis in eine vollumfédngliche und sachgerecht modellierte Ontologie mit all ihren Instanzen erstellen kann. Die Ontologie soll alle Klassen, Bezeihungen, Properties
und sonstige Constraints beriicksichtigen, die sich aus dem json-File ableiten lassen. I (G ra phDB)

- Speicher fur Vektoren
- Webtechnologien

In diesem Fall wird die Implementierung mit
Hilfe von "Claude Code" (Keine Werbung)
durchgefiihrt. Claude Code hat hier Zugriff
auf das Projekt und wird Uber das Terminal
gesteuert. Im Hintergrund wird die APl von
Claude verwendet.

Claude Code wird per Prompt gebeten, ein
eigenes Prompt zu erstellen, welches die
komplexe Verarbeitung und Aufbereitung
der Ontologie aus dem Dokument
Uberniommt. Per Python wurde das PDF in
ein JSON-File Gberfihrt. Eigene Darstellung




Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Implementierung des Use Case

® 2] onto-extract-fin — * Ontologie Erstellung — node --no-warnings --enable-source-maps ~/.nvm/versions/node/v24.0.2/bin/claude — 245x62
python « python app.py ... sions/node/v24.0.2/bin/claude -zsh ... -zsh ., ython3 -m http.server 8000 . zsh
# ECTS-Punkte missen zwischen 1 und 3@ liegen

bba:ectsPunkte rdfs:range

ol cabatatype:xsds atagar:: Nach sehr vielen Schritten erstellt Claude

owl:withRestrictions ( [ xsd:minInclusive 1 ]

i [ xsd:naxInclusive 30 1 ) Code mithilfe von Python und der API
# Module im selben Semester von Claude elne erSte VerSIOn der

bba:findetStattIn rdf:type owl:FunctionalProperty .

# Pflichtmodule und Wahlpflichtmodule sind disjunkt Ont0|ogie. Diese SCh ritte |anen durCh die

bba:Pflichtmodul owl:disjointWith bba:Wahlpflichtmodul .

# Funktionale Properties Kl gesteuert ab

bba:modulCode rdf:type owl:FunctionalProperty .
bba:semesterNummer rdf:type owl:FunctionalProperty .

# Beispiel-Modulbeziehungen

bba:AWBL bba:bereitetVorAuf bba:CONT .
bba:MATH1 bba:bereitetVorAuf bba:MATHZ .
bba:GSTAT bba:bereitetVorAuf bba:STDS .
bba:INFO bba:bereitetVorAuf bba:DABA .

# Ende der Ontologie
EOF)

Bash(wc -1 bba_ontology_complete.ttl & echo "Ontologie erfolgreich erstellt!")..
1187 bba_ontology_complete.ttl
Ontologie erfolgreich erstellt!

» Bash(rm -f ontology_header.ttl persons.ttl modules.ttl additional_modules.ttl generate_modules.py generate_complete.py)..

Die vollstdndige Ontologie wurde erfolgreich in der Datei bba_ontology_complete.ttl erstellt. Die Ontologie enthdlt:

1187 Zeilen Turtle-Code

33 Module mit allen Attributen aus der JSON-Datei

Alle Dozenten und Modulverantwortlichen als Personen-Instanzen
Vollstandige Klassenhierarchie (Modul, Person, Studiengang, etc.)
Alle Object Properties (hatDozent, hatModulverantwortlichen, etc.)
Alle Data Properties (modulCode, ectsPunkte, workload, etc.)

7 Semester und 2 Sprachen als Instanzen

Constraints und Axiome fiir Reasoning

Modulbeziehungen (Voraussetzungen)

Die Ontologie ist direkt einsatzbereit fir:

- SPARQL-Abfragen

- Reasoning mit OWL-Reasonern

- Visualisierung in Ontologie-Editoren wie Protégé
- Integration in Semantic Web Anwendungen

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Implementierung des Use Case

[ ] o bba-ontology (http://www.thws.de/bba-ontology) : [[Users/robertbutscher/Library/CloudStorage/OneDrive-Persoénlich/Vorlesungen/Ubergreifend/Fallstudienfonto-extract-fin/bba_ontology_complete.ttl]

% < @ bba-ontology (http:/ /www.thws.de/bba-ontology) = q
 Modul } Pfichtmodul
‘Mtive ontology x Entities x Individuals by class x DL Query x OntoGraf x SPARQL Query x Dle Ont0|09|e kann aIS TeXtdateI
e A ae e T [ EC[E] = @ Phlichtmodul — http:/ /www.thws.de/bba-ontology#Pflichtmodul entweder |n elnem normalen Textedrtor
e X o Asserted Annotations Usage . ) .
@ owi-Thing exploriert werden oder in einem
@ Lehrveranstaltun nnotations ialisi i
© Modul ° R _ spezialisierten Tool wie z.B. das Open-
rdfs:label [language: de]
¢ irmrm TR .
o & Vakiofickmodl Source-Werkzeug Protégé.
@ Sprache

© studiengang
) studiensemester

Description: Pflichtmodul RNEEE
Equivalent To
SubClass Of
@ Modul
Annotation properties Datatypes Individuals Ceneral class axioms
Classes Object properties Data properties
Individuals: Business Intelligence (BINT) LSI0JESY  SubClass Of (Anonymous Ancestor)
.+_ ;85 @ 'hat Modulverantwortlichen' exactly 1 owl:Thing

Business Intelligence (BINT)

& Claudia Lopes Victorio
@ Controlling (CONT)

Instances

“Allgemeine Betriebswirtschaftslehre (AWBL)'

’ Datenaufbereitung und -verarbeitung (DAV) .‘Beschaffung, Produktion und Logistik (OPMG)'
. Datenbanken (DABA) .'Business English (BENG)'
@ Deutsch @ Business Intelligence (BINT)'

& Digitale Okonomie (DIGI)
. Dozent(en) des vhb-Kurses (wird im Studienplan bekannt gegeben)
0 Dozierende des jeweiligen Schwerpunkts

4 'Controlling (CONTY
.'Datenaufhemilung und -verarbeitung (DAV)'

@ Einfiihrung in die Makroskonomik (MAKRO) 4 'Datenbanken (DABA)'
‘ Einfilhrung in die Mikro6konomik (MIKRO) .‘Digitale Okonomie (DIGI)
@ Englisch @ Einfiihrung in die Makroskonomik (MAKROY

Fachwi haftliches Wahlpflichtmodul (FWPM
@ Fachwissenschaftliches Wahlpflichtmodul (FWPM) @ Einfihrung in die Mikrodkonomik (MIKRO)'

Reasoner active Show Inferences

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Implementierung des Use Case

9 o bba-ontology (http://www.thws.de/bba-ontology) : [[Users/robertbutscher/Library/CloudStorage/OneDrive-Persoénlich/Vorlesungen/Ubergreifend/Fallstudienfonto-extract-fin/bba_ontology_complete.ttl]
% < @ bba-ontology (http:/ /www.thws.de/bba-ontology)

 Modul

8 q

Active ontology x Entities x Individuals by class x DL Query x OntoGraf x SPARQL Query x Dle OntOIOgie kann aIS TeXtdatei
UL entweder in einem normalen Texteditor

g O Asserted

(I =5 ] (%]

.OW|Z hir B = =
.lghlnqzrinstaltllllg F n“n“{*lu’pi|ﬂ|€Jm|€ |{-L+]®U|£L| gL IE : H =1 -

o spezialisierten Tool wie z.B. das Open-
Isseminar (...
@ Wahlpflichtmodul

© Person iy Source-Werkzeug Protegeé.
© sprache /

/ g
: Studiengang / ) .:nn;'llsri::sm(l;:!r:zss
Studiensemester | A

£
@ Pflichtmodul @ Sprache f.’

* & 'Business
Intelligence (B...

& # 'Projekt Business
Analytics (PBAL...

* & 'Grundlagen der
Statistik (GSTA...

- - ol 1 b (" P
owl:Thin Modul \ 4 'Digitale
- e — ) Okonomie (DIGI)...
o / * @ Wahlpflichtmodu .
I
‘ '50 'Grundlagen der

\! . Informatik und...

/"‘ \ . |* # 'Wissenschaftli
\ ches Arbeiten &...

‘;" 'Projekt- und
IT-Management (...

5. Studiengang [7

|

* & 'statistik fiir

Reasoner active Show Inferences

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)

Implementierung des Use Case

o

]~ < =
% I Resource |.. @ Repositori... 8 visual grap... E& sposstudi...

DB
Visual graph o

@_,) Import

@ Explore A

Graphs overview
Class hierarchy

Class relationships

Similarity

{-} spAraL

@ GraphQL v
Monitor v

{6} Setup v
B Lab v
@ Help v

localhost S
u Namespac... Visual grap... . localhost:5... G Bachelor B... ‘\!‘ Ontology E...
Deutsch
2 .
Pflichtmodul g Englisch
&
¥ e
H &
& H Z@Q
2 8
Modul &
e
bereitetVorAuf
Daténbanken (DAB) - Grundlagen der Infor
wo®
o‘q%f
NamedIndividual o %J?
¢ ks 2
& ES
2

wf' 3. Semester

Business Analytics

Prof. B Rebert Butsc.

GraphDB 11.0.1 « RDF4J 5.1.2-jakarta + Connectors 16.3.2 - Workbench 3.0.1 - © 2002-2025 Ontotext AD. All rights reserved

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days

h + &

Bachelor B...  [M) Repositori.. | Bachelor B...

[ BBA_Repository_final 8 en

DA EBRES

mouse and keyboard actions

Der Screenshot zeigt den in die NoSQL-
Datenbank GraphDB importierte
Ontologie. Diese lasst sich hier entweder
per SPARQL abfragen oder Vvisuell
explorieren. Der Graph zeigt, wie das
Modul "Datenbanken" mit anderen
Entitaten verbunden ist und legt so
Wissen und Zusammenhange offen. Ein
solcher Graph wird auch als Knowledge
Graph bezeichnet.

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)

Implementierung des Use Case

B~ < > = localhost . N G] r
% Resource |... @ Repositori... 8 visual grap... . SPO/Studi... Die THWS... Namespac... Visual grap... Bl localhosts... Bachelor B... 3 Ontology E... Bachelor B... Repositori.. ) Bachelor B...
2 Q, [ BBA_Repository_final - en -
GraphDB ,
Visual graph o DA 2B
@) Import
%0"6;, g ng Prof. C...
% S E 5
@ Explore ~ B % es A
L&‘»%% i et
g
Graphs overview et sttt i "
3 Semester < Dat BA) N
Class hierarchy ‘@Qﬁ%"“"*’mu’

Class relationships

Visual graph

Similarity

. L 2ozt
Verti
ype ha"“m'e
. . Z

6. Semester

Prof. .ukg

{-} spAraL

@ GraphQL v
Monitor v
{c} Setup v
& Leb v
(@) Help v

GraphDB 11.0.1 - RDF4J 5.1.2-jakarta + Connectors 16.3.2 + Workbench 3.0.1 - © 2002-2025 Ontotext AD. All rights reserved
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Feps
™ -

9ehesy 2 Wnss. 2
;5
Einfi
Bhuan
genrt 7 smess Analytics  95hortzu o Wi

Allg
Einfii 1-“ .
%
£
Jyf R8s
; it
Grun g 72

llst C T)
Digit:
. :

mouse and keyboard actions

Der Screenshot zeigt den in die NoSQL-
Datenbank GraphDB importierte
Ontologie. Diese lasst sich hier entweder
per SPARQL abfragen oder visuell
explorieren. Der Graph zeigt, wie das
Modul "Datenbanken" mit anderen
Entitaten verbunden ist und legt so
Wissen und Zusammenhange offen. Ein
solcher Graph wird auch als Knowledge
Graph bezeichnet.

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Implementierung des Use Case

O~ < =] localhost
% [ Resource |... @ repositori... @ sraraLo.. [& spoystudi... [z Die THws... ™ Namespac... Visual grap... Bl localhost:s...
- SPARQL Query & Update
@_,) Import
Unnamed X Unnamed1 X Unnamed2 X @
2 PREFIX rdfs: <http://www.w3.0rg/2000/01/rdf-schema#>
%? Explore v 3
4 SELECT ?modulCode ?modulName ?personName
5 WHERE {
{} SPARQL 6 module a bba:Modul ;
7 bba:modulCode ?modulCode ;
8 bba:modulBezeichnung ?modulName ;
@ Graphal v 9 bba:findetStattIn ?Psemester ;
10 bba:hatDozent ?person .
11
Monitor N 12 ?semester bba:semesterNummer 4 .
13 ?person rdfs:label ?personName .
14 }
{§} Setup v 15 ORDER BY ?personName ?modulCode
E Lab £ BB Table = Rawresponse i3 Pivot Table . Google Chart
® Help o Filter query results Compact view  Hide row numbers
modulCode s modulName

1 "Modul 19 (STDS)" "Statistik fur Data Science"

2 "Modul 24 (FWPM)" "Fachwissenschaftliches Wahlpflichtmodul'

3  "Modul 19 (STDS)" "Statistik fiir Data Science”

4 "Modul 22 (DIGI)" "Digitale Okonomie"
5 "Modul 21 (MAFO)" "Markt- und Konsumforschung”
6 "Modul 23 (CONT)" “Controlling”
7 "Modul 20 (DAV)" “Datenaufbereitung und -verarbeitung"®
8 "Modul 20 (DAV)" "Datenaufbereitung und -verarbeitung”

9 "Modul 23 (CONT)" "Controlling”
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G &

G Bachelor B...

@»

¥ OntologyE...

Bachelor B...

h + &

I Repositori.. ) Bachelor B...

Q (%) BBA_Repository_final 8 en

Editor only WNGIENLECETIEE Results only EI:]

¥ & [ 08

&
| un |

keyboard shortcuts

< Download as v

Showing results from 0 to 15 of 15. Query took 0.1s, moments ago.

personName

"Dr. Patrik Stilgenbauer"@9¢

"Hauptamtliche Lehrpersonen der Fakultat sowie ausgewahite

Lehrbeauftragte"@-e

"Prof. Dr. Achim Wiibker"@d¢

"Prof, Dr. Alexander Steinmetz"@9¢

"Prof. Dr. Andreas Fuchs"@d®
"Prof. Dr. Bjérn Baltzer'@de
*Prof. Dr. Christian Menden"@9¢
"Prof. Dr. Christian Menden."@¢®

"Prof. Dr. Christina Zecher'@9®

Der Screenshot zeigt den in die NoSQL-
Datenbank GraphDB importierte
Ontologie. Diese lasst sich hier entweder
per SPARQL abfragen. SPARQL ist eine
Abfragesprache, speziell fir RDF-Triplets
und wird vom W3C spezifiziert, ist also
ohne Patente frei verwendbar.

Das Beispiel liefert die Antwort auf die
Frage "Welche Professoren/ -innen
unterrichten im 4. Semester welche
Kurse?". Die Frage per SPARQL zu schrei-
ben, setzt SPARQL-Kenntnisse voraus,
zudem muss die Ontologie sehr
detailliert bekannt sein.

Hier greift nun auch das LLM ein, indem
es die (Gber die Web-Oberflache) for-
mulierte Anfrage des Nutzers/ Nutzerin
in SPARQL "Ubersetzt".

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Implementierung des Use Case

B~ < =

% Resource | Gra...

localhost

. Repositories |... . SPARQL Quer... E] SPOy/Studienpl... m Die THWS im... u Namespaces |...

Bachelor Business Analytics
Fragen und Antworten rund um den Studiengang

Q, Was interessiert dich?

Welche Module unterrichten welche Professoren im 4. Semester?

® Antwort

@
Antwort
Im 4. Semester werden folgende Module von den genannten Professoren unterrichtet:

1. Controlling

- Prof. Dr. Bjérn Baltzer

- Prof. Dr. Christina Zecher
- Prof. Dr. Oliver Unger

2. Datenaufbereitung und -verarbeitung
- Prof. Dr. Christian Menden

- Prof. Dr. Robert Butscher

3. Digitale Okonomie
- Prof. Dr. Alexander Steinmetz

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | KI-Tools Days

u Visual graph |...

e |+ &

¥ Ontology Extr... u Bachelor Busi... G Repositories |... Bachelor Busi...

@ Zuriicksetzen

Q Frage stellen
0 Ergebnisse B E

% Sortieren

Der Screenshot zeigt die Oberflache des
Chatbots. Der Bot lauft hier auf einem
lokalen Server und kann die Anfragen
naturlichsprachig verarbeiten. Es wird
herbei die APl von Claude fir das LLM
und weitere Dienste genutzt. Fir eine
DSVGO-konforme Losung ware ein auch
lokal laufendes LLM zu wahlen.

Das System ist in der Lage, Anfrage
naturlichsprachig zu verarbeiten, in
SPARQL zu transformieren und damit
sehr prazise die zugrundeliegende
Ontologie abfragen zu kdnnen.

Fehlerquellen kdnnen hier sein:

- Kl bereitet die Ontologie nicht korrekt
auf oder infiltriert Information in die
Ontologie aus der Quelle, die es aber
nicht gibt

- LLM lost die Anfrage falsch in SPARQL
auf oder versteht sie nicht

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit KI)
Implementierung des Use Case

o < o

localhost

N

@5 Resource | Gra... . Repositories |... . SPARQL Quer... E’E} SPO/Studienpl... Fj Die THWS im... 3:«‘ Namespaces |... 'fi Visual graph |...

Bachelor Business Analytics
Fragen und Antworten rund um den Studiengang

5. Markt- und Konsumforschung
- Prof. Dr. Andreas Fuchs
- Prof. Dr. Marcus Klemm

6. Statistik fur Data Science
- Prof. Dr. Patrik Stilgenbauer
- Prof. Dr. Achim Wiibker

- Prof. Dr. Marcus Klemm

- Dr. Patrik Stilgenbauer
Verarbeitet in 7.91s

© Details

Erkannter Typ: Faktenfrage

Erkannte Entitaten: concepts: Module, Professoren; semesters: 4
Konfidenz:

100%

</> SPARQL-Abfrage

SELECT DISTINCT ?modulBezeichnung ?personName
WHERE {
?modul rdf:type bba:Modul ;
bba:modulBezeichnung ?modulBezeichnung ;
bba:findetStattin ?semester ;

bba:hatDozent ?person .
?semester bba:semesterNummer 4 .
?person rdfs:label ?personName .

}
ORDER BY ?modulBezeichnung

© 2025 Bachelor Business Analytics — Q&A Assistant

23.05.2025 Prof. Dr. Robert Butscher | THWS | Kl

Tools Days

A

¥ Ontology Extr...

figr) .
% Bachelor Busi...

SELECT

Datenschutz

A

Impressum

': Repositories |...

) ) N L)

1’:: Bachelor Busi...

Der Screenshot zeigt die Oberflache des
Chatbots. Der Bot lauft hier auf einem
lokalen Server und kann die Anfragen
naturlichsprachig verarbeiten. Es wird
herbei die APl von Claude fir das LLM
und weitere Dienste genutzt. Fir eine
DSVGO-konforme Losung ware ein auch
lokal laufendes LLM zu wahlen.

Das System ist in der Lage, Anfrage
naturlichsprachig zu verarbeiten, in
SPARQL zu transformieren und damit
sehr prazise die zugrundeliegende
Ontologie abfragen zu kdnnen.

Fehlerquellen kdnnen hier sein:

- Kl bereitet die Ontologie nicht korrekt
auf oder infiltriert Information in die
Ontologie aus der Quelle, die es aber
nicht gibt

- LLM lost die Anfrage falsch in SPARQL
auf oder versteht sie nicht

Eigene Darstellung
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Fallbeispiel | Aufbau eines Information-Retrieval-Systems (mit Kl)
Grundsatzliche Vorteile von Formularen

X Hohe Prazision fiir Abfragen. Das System verbindet einen Ontologie- mit einem RAG-Ansatz und nutzt damit quasi das
"Beste aus allen Welten".

Sehr hohe Qualitat der Kl-gestiitzten Aufbereitung der Ontologie. Das genutzt KI-System (hier Claude Code) war imstande,
sehr viele komplexe Verarbeitungsschritte autonom und mit hoher Qualitat auszufihren.

Sehr leistungsfahige Technologien stehen zur Nutzung bereit. Fiir das Projekt wurden eine Reihe sehr leistungsfahiger
Technologien eingesetzt, die sich sehr gut eignen, Use Cases schnell umzusetzen und damit zu experimentieren.

Abhiangigkeit von genutztem LLM und dem KI-System. Hier ware neben der API von Claude auch zu experimentieren,
wie sich ein solches Projekt mit LLMs aus dem Open-Source-Umfeld umsetzen lieB3e.

Q Technische Komplexitiat und Wartungsaufwand. Die Implementierung und Pflege einer sicheren, barrierefreien und sta-

bilen ChatBots erfordert kontinuierliche Updates und Anpassungen.

Eigene Darstellung
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Dr. Markus Wollweber

A. Neue Risiken beim Einsatz von Ki
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Dr. Markus Wollweber

Neue Risiken durch TaxTech

eBlackbox-Effekt: Ki-gestutzte Steuersoftware wirkt fir Nutzer und Finanzamt oft wie eine

Blackbox - Fehler bleiben lange unentdeckt.

eTechnische Fehler: Direkte oder indirekte steuerlich relevante Programmfehler (falsche

Zuordnung von Tatbestanden, Rechenfehler) konnen unbemerkt in viele Erklarungen einflieBen.

eSkalierung: Exponentielles Wachstum der Nutzerbasis potenziert die Auswirkungen von 1. und 2.

- kleine Fehler fiihren bei tausenden Nutzern zu groBen Summen.

eToxische Kombination: Diese drei Faktoren (Blackbox, Fehler, Wachstum) verstarken sich

gegenseitig und erhdhen massiv das Haftungsrisiko.
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Dr. Markus Wollweber

Typische Fehlerquellen (Uberblick)

1. Bewusst falsches Mapping - Software bildet steuerliche Vorschriften absichtlich vereinfacht oder

falsch ab (z.B. fehlerhafte Abbildung von § 35a EStG, haushaltsnahe Dienstleistungen).

2. Unbeabsichtigter Bug - Unentdeckter Programmierfehler fiihrt zu falschen Ergebnissen (z.B.

Logikfehler im Entscheidungsbaum oder veraltete Rechtsgrundlagen in Kl-Training).

3. Bedienfehler der Nutzer - Anwender verstehen die App falsch oder geben falsche Daten ein; der

Fehler ist bekannt, wird aber vom Anbieter ignoriert.

4. Uberholte Rechtslage - Software basiert auf einer bestimmten Gesetzesauslegung, die sich durch

neue Rechtsprechung als unzutreffend herausstellt (Programm wird nicht rechtzeitig angepasst).

21.5.2025 steueranwalt.de 4



B. Kl-Tools als wesentliche Betriebsgrundlage?



Dr. Markus Wollweber

Kl-Tools als Betriebsvermogen?

1. Eigenschaft als Wirtschaftsgut?

1. Ggf. wesentliche Betriebsgrundlage?

21.5.2025 steueranwalt.de 6



C. Einsatz von KI als zukiinftige Sorgfaltspflicht?



Dr. Markus Wollweber

Mit fortschreitender Entwicklung der KI-L6sungen:

« Kann es aus Sicht des Steuerberaters sorgfalts- und pflichtwidrig sein, sein Arbeitsergebnis nicht
noch einmal von der Kl checken zu lassen?

« Kann es zukiinftig geboten sein, die Grundaufzeichnungen des Mandanten einer KI-Durchsicht
zu unterziehen?

« Kann es aus Sicht des Mandanten ggf. ein Verstol3 gegen die Schadensobliegenheit (§ 254 Abs. 2
BGB) sein, das Ergebnis des Steuerberaters nicht noch einmal durch die eigene Kl prifen zu
lassen?

21.5.2025 steueranwalt.de 8



Dr. Markus Wollweber

C. Gewerbesteuerrisiko?

21.5.2025 steueranwalt.de 9



Dr. Markus Wollweber

Gewerblichkeitsrisiko?

» Transaktionsberatung mit Kl-gestttzter Due Diligence
« Vertragsgeneratoren in der Steuerberatung

« Kl-gestitzte Buchfiihrung durch Mandanten

« Gutachtenplattform in einer WP-Gesellschaft

» Kl-gestlitzte Lohnabrechnung mit Self-Service

21.5.2025 steueranwalt.de 10



Dr. Markus Wollweber

D. Steuerstrafrecht

21.5.2025 steueranwalt.de 11



Dr. Markus Wollweber

Strafbarkeitsfragen

« Berichtigungspflicht nach § 153 AO?

« Eventualvorsatz, wenn falsche Ergebnisse flir méglich gehalten werden, aber gleichwohl das Ergebnis

ungepruft dbernommen wird?

» Strafbarkeit der Software-Anbieter?




Dr. Markus Wollweber

E. Steuerliche Haftung bei Fehlern der K

21.5.2025 steueranwalt.de 13



21.5.2025

Dr. Markus Wollweber

Steuerliche Haftung nach AO (Uberblick) (2)

§ 72a AO (Haftung fiir Programme): Hersteller nicht amtlicher Datenverarbeitungsprogramme fur
das Besteuerungsverfahren haften, wenn aufgrund unrichtiger oder unvollstandiger
Programmausgaben Steuern verkirzt werden. Diese 2016 eingeflihrte Regelung adressiert speziell

Softwarefehler.

§ 73 AO (Haftung Dritter): Spezialtatbestand, z.B. wenn jemand einen Steuervorteil erlangt, der auf
einer Steuerhinterziehung eines anderen beruht. In solchen Fallen kann der Vorteilszieher haften,

soweit sich der Vorteil ausgewirkt hat

Beispiel: Ein Unternehmen spart Steuern durch Tathandlungen eines Mitarbeiters - dann kann das

Unternehmen gem. § 73 AO in Anspruch genommen werden.)

steueranwalt.de 14
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lhre Melnung
iIst uns wichtig!

Geben Sie uns bitte ein kurzes Feedback.

Wenn Sie die Folien erhalten mochten,
ninterlassen Sie bitte Ihre E-Mail-Adresse.
Den Link finden Sie im Chat.

https://forms.office.com/e/4SF5fGLEA
Y
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Ubersicht Referent*innen:

+# Tuma Gabriel & Rudi Roos (Lefebvre Stollful?)

# Peter Hochleitner & Christoph Prieler (Finmatics)

+# Martha Kiehl (@YourAiTrainer)

# Ahmed Mowafek (@Dr.Mailo)

+# Tobias Baumler (VITAS - Virtuelle Telefonassistenten)

# Jorg Colloseus (Deubner Recht & Steuern GmbH & Co. KG)

4 Prof. Dr. Robert Butscher, Dr. Markus Wollweber

und Christian Boke (Panel zur Zukunft der Steuerberatung)
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https://www.linkedin.com/in/christian-b%C3%B6ke-976b92120/

=

DEUTSCHER j AKI-Tools-Day

STEUERBERATER-
VERBAND e.V.

Luisa Stalla

M.A. Managerin Digitale Transformation

Kontaktieren Deutscher Steuerberaterverband e.V.

Sie gerne Luisa
Stalla bei
Fragen oder
Anregungen!

Littenstr. 10, 10179 Berlin
030-278 76 430
luisa.stalla@dstv.de

www.dstv.de

Vernetzen Sie sich gerne auch uber LinkedIn!


http://www.dstv.de
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